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1.  JUSTIFICACIO PLA DE CONVIVENCIA

El Projecte de Convivéncia és un document que s’"emmarca en la Resolucié ENS/585/2017
del 17 de marg que ha de recollir les mesures de promocié de convivéncia, els mecanismes
per a la resolucié pacifica dels conflictes, especialment la mediacid, aixi com les mesures i
actuacions d’intervencié educativa aplicades en cas d’incompliment de les normes
d’organitzacid i funcionament del centre i d’acord amb la normativa vigent.

El Projecte de Convivencia reflecteix les accions que els centres educatius desenvolupen per
capacitar tot I'alumnat i la resta de la comunitat escolar per a la convivéncia i la gestid
positiva dels conflictes.

Els objectius del Projecte de Convivéncia (apartat 3 de I’Annex de la Resolucié) son els
seglients:

° Assegurar i garantir la participacid, la implicacié i el compromis de tota la comunitat
escolar

° Ajudar a cada alumne a relacionar-se amb si mateix, amb els altres i amb el mén.
Potenciar I'equitat i el respecte a la diversitat dels alumnes en un marc de valors
compartits

° Fomentar la mediacié escolar i la cultura del dialeg com a eina basica en la gestid
del conflicte

° Fomentar la cultura de la pau i la no-violéncia juntament amb els valors que fan

possible preservar i enriquir la vida de totes les persones.

Tal i com diu I'apartat 4 d’aquesta mateixa resolucid, el Projecte de Convivéncia respon a
un plantejament integral i global de la convivencia, partint d'un procés d'aprenentatge
col-lectiu i amb una organitzacié que gestioni, articuli i doni sentit tant a les actuacions com
als processos.

A aquest efecte, el Projecte de Convivencia ha de contemplar mesures i actuacions
relacionades amb cadascun dels nivells d'actuacié seglents:

Nivell preventiu (punt 6 d’aquest pla).

Valorsi actituds convivencials: mesures i actuacions orientades a desenvolupar en I'alumnat
aquelles actituds i valors propis de la competéncia social i ciutadana que contribueixin a fer-
lo competent en la relaci6 amb si mateix, amb els altres i amb el modn.

Nivell d'intervencié (punt 7 d’aquest pla).

Resolucié de conflictes: mesures i actuacions que han de permetre a la comunitat escolar
abordar de manera positiva la gestid i resolucio de conflictes. Aixi mateix, el Projecte de
Convivencia recull els processos que s'hauran d'articular en cas d'incompliment de les
normes concretades en les Normes d'Organitzacié i Funcionament del Centre (NOFC) i
d'acord amb la normativa vigent.



Nivell organitzatiu i de gestio de centre (punt 8 d’aquest pla).

Mesures, actuacions i marc organitzatiu que han de permetre al centre educatiu gestionar,
facilitar i articular tant les actuacions com els processos necessaris per treballar a favor de
la convivéncia.



2. MARC LEGAL
PLA DE CONVIVENCIA

LLEI ORGANICA 2/2006 de 3 de maig, d’Educacié. BOE 106 de 04.05.2006

LLEI 12/2009 de 10 de juliol, d’Educacié. DOGC 5422 de 16.07.2009

DECRET 119/2015 de 23 de juny, d'ordenacid dels ensenyaments de I'educacié primaria.
DOGC 6900 de 26.06.2015

DECRET 187/2015 de 25 d'agost, d'ordenacid dels ensenyaments de I'educacid secundaria
obligatoria. DOGC 6945 de 28.08.2015

DECRET 102/2010 de 3 d'agost, d'autonomia dels centres educatius. DOGC 5686 de
05.08.2010

DECRET 279/2006 de 4 de juliol, sobre drets i deures de I'alumnat i regulacié de la
convivencia en els centres educatius de Catalunya. DOGC 4670 de 06.07.2006

RESOLUCIO ENS/585/2017 de 17 de marc, per la qual s'estableix I'elaboracid i la
implementacid del Projecte de Convivencia en els centres educatius dins el marc del
Projecte Educatiu de Centre. DOGC 7336 de 24.03.2017

Documents d'organitzacid i gestié del centre

GESTIO | RESOLUCIO POSITIVA DELS CONFLICTES, | CONFLICTES GREUS

LLEI ORGANICA 2/2006 de 3 de maig, d’Educacié. BOE 106 de 4.05.2006

En el Preambul proposa I'exercici de la llibertat, dins dels principis democratics de
conviveéncia i la prevencié de conflictes i la seva resolucid pacifica. Al Capitol I, I'article 1
sobre principis i finalitats de I’'educacio fa novament émfasi en I’educacid per a la prevencio
de conflictes i la seva resolucié pacifica. Aquestes prescripcions es fan extensives tant a
I’educacid infantil, com a la primaria, secundaria obligatoria, batxillerat i formacio
professional (Titol I, capitols I, II, III, IV i V).

LLEI 12/2009, del 10 de juliol, d'Educacié. DOGC 5422 de 16.07.2009

Article 30. Apartat 5. Els centres han d'establir mesures de promocié de la convivéncia, i en
particular mecanismes de mediacio per a la resolucié pacifica dels conflictes i formules per
mitja de les quals les families es comprometin a cooperar de manera efectiva en |'orientacio,
I'estimul i, quan calgui, I'esmena de l'actitud i la conducta dels alumnes en el centre
educatiu.

Article 32
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1. La mediacié és un procediment per a la prevencio i la resolucio dels conflictes que es
puguin produir en el marc educatiu, per mitja del qual es déna suport a les parts en conflicte
perque puguin arribar  per  si mateixes a un acord  satisfactori.
2. El Departament ha d'establir les normes reguladores del procediment de mediacid, que
han de definir les caracteristiques del procediment i els supodsits basics en qué és procedent
d'aplicar-lo.

LLEI 14/2010 del 27 de maig, dels drets i les oportunitats en infancia i I'adolescéncia. DOGC
5641 de 02.06.2010.

Article 39. Els poders publics, a fi de garantir els drets dels infants i els adolescents a
relacionar-se amb llurs families, han de fixar procediments especifics de mediacié familiar.
El sistema de mediacié també ha d’incloure els conflictes que afecten els infants i els
adolescents en I'ambit familiar.

DECRET 102/2010 de 3 d’agost, d’autonomia dels centres educatius. DOGC 5686 de
05.08.2010.

Article 19 Apartat e. L’aplicacié de mesures per a la promocié de la convivencia i dels
mecanismes de mediacid, aixi com la definicid de les irregularitats en qué pot incérrer
I"alumnat quan no siguin greument perjudicials per a la convivencia i I'establiment de les
mesures correctores d’aquestes irregularitats i les circumstancies que poden disminuir o
intensificar la gravetat de la conducta de I'alumnat.

Article 23. Apartat 2. Les normes d’organitzacié i funcionament han d’incorporar les
mesures de promocioé de la convivencia establertes en el centre, aixi com els mecanismes i
férmules per a la prevencié i resolucié dels conflictes. Entre aquests mecanismes s’ha de
considerar el de la mediacid, sense perjudici de les altres iniciatives de foment de la
convivencia i de la resolucié pacifica dels conflictes que adoptin el Departament d’Educacid
i les persones titulars dels centres.

DECRET 279/2006 de 4 de juliol, de drets i deures de I'alumnat i regulacié de la convivéncia
en els centres educatius no universitaris de Catalunya. DOGC 4670 de 06.07.2006

Promou la mediacid i estableix que els centres que decideixin utilitzar-la en el procés de
gestid de la convivéncia han de concretar als seus reglaments de regim interior el
procediment de mediacié previst en aquest Decret (Titol I, Article 5). També atribueix a la
comissié de convivéncia del centre la funcié de col-laborar en la planificacidé de mesures
preventives i en la mediacioé escolar.

DECRET 142/2007 de 26 de juny, pel qual s'estableix I'ordenacié dels ensenyaments de
I'educacid primaria. DOGC 4915 de 29.06.2007.

DECRET 143/2007 de 26 de juny, pel qual s'estableix I'ordenacié dels ensenyaments de
I'educacio secundaria obligatoria. DOGC 4915 de 29.06.2007.

El Decret 142/2007, de 26 de juny, pel qual s’estableix I'ordenacié dels ensenyaments de
I’educacié primaria i el Decret 143/2007, de 26 de juny, de pel qual s’estableix I'ordenacié
dels ensenyaments de I’educacié secundaria obligatoria, defineixen la competéncia
d’autonomia i iniciativa personal com I'adquisicié de la consciencia i aplicacié d’un conjunt
de valors i actituds personals interrelacionats, com la responsabilitat, la perseveranga, el
coneixement de si mateix i I'autoestima, la creativitat, I’autocritica, el control emocional, la
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capacitat d’elegir, d’imaginar projectes i portar endavant les accions, d’aprendre de les
errades i d’assumir riscos.

EDUCAR EN L’ESFORC | LA RESPONSABILITAT

LLEI ORGANICA 2/2006 de 3 de maig, d’Educacié. BOE 106 de 04.05.2006

L'article 1, sobre Principis, estableix que el sistema educatiu espanyol, configurat d’acord
amb els valors de la Constitucié i assentat en el respecte als drets i llibertats que hi estan
reconeguts, s’inspira, entre d’altres, en el principis seglient:
1.c La transmissid i la posada en practica de valors que afavoreixin la llibertat personal, la
responsabilitat, la ciutadania democratica, la solidaritat, la tolerancia, la igualtat, el respecte
i la justicia, com també que ajudin a superar qualsevol tipus de discriminacid.
1.g L'esforg individual i la motivacio de I"alumnat.
1.h Uesfor¢ compartit per alumnat, families, professors, centres, administracions,
institucions i el conjunt de la societat.

L'article 2.1, sobre Finalitats, estableix que el sistema educatiu espanyol s’orienta a la
consecucio, entre d’altres, del fi seglent:
2.1.d L'educacié en la responsabilitat individual i en el meérit i esfor¢ personal.
2.1.fEl desenvolupament de la capacitat dels alumnes per regular el seu propi
aprenentatge, confiar en les seves aptituds i coneixements, aixi com per desenvolupar la
creativitat, la iniciativa personal i I'esperit emprenedor.

LLEI 12/2009 de 10 de juliol, d'Educacié. DOGC 5422 de 16.07.2009

L'article 2.1, sobre Principis rectors del sistema educatiu, estableix que el sistema educatiu,
en el marc dels valors definits per la Constitucio i per I'Estatut, es regeix, entre d’altres, pel
principi general seguent:
2.1.b La transmissidé i la consolidacid dels valors propis d'una societat democratica: la
llibertat personal, la responsabilitat, la solidaritat, el respecte i la igualtat.

L'article 2.2, sobre Principis rectors dels sistema educatiu, estableix que el sistema educatiu
es regeix, entre d’altres, pel principi especific seglient:
2.2.e L'estimul i el reconeixement de l'esfor¢ i la valoracié del rigor, I'honestedat i la
constancia en el treball.

L'article 21.2, sobre Drets dels alumnes, estableix que els alumnes, a més dels drets
reconeguts per la Constitucid, I'Estatut i la regulacié organica del dret a I’educacid, tenen el
dret, entre d’altres, a:
21.2.f Esser educats en la responsabilitat.

L'article 22.1, sobre Deures dels alumnes, estableix que estudiar per aprendre és el deure
principal dels alumnes i que, entre d’altres, comporta el deure segilent:
22.1.c Esforgar-se en I'aprenentatge i en el desenvolupament de les capacitats personals.

L'article 52.2, sobre Curriculum, estableix que el curriculum s'orienta a la consecucid, entre
d’altres, de I’objectiu seglient:
52.2.b Capacitar els alumnes per a comprendre llur entorn i per a relacionar-s'hi d'una
manera activa, critica, cooperativa i responsable.
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L'article 58.2, sobre Educacié primaria, estableix que I'etapa d’educacid primaria té com
una de les seves finalitats proporcionar a tots els alumnes una educacié que, d’acord amb
les competencies basiques fixades en el curriculum, els permeti desenvolupar, entre
d’altres:

58.2.c Desenvolupar la capacitat d'esforg, de treball i d'estudi.

L'article 59.2, sobre Educacié secundaria, disposa que I'etapa d’educacid secundaria ha de
permetre als alumnes desenvolupar en el nivell adequat, com a forma de coneixement
reflexiu, de formacié de pensament i expressié d'idees, les habilitats i competéencies
culturals, personals i socials relatives, entre d’altres, a:
59.2.b El treball i I'estudi, individual i en claustre, amb autonomia i capacitat critica.
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3. CONTEXTUALITZACIO i ELABORACIO DEL PLA

3.1 DADES DEL CENTRE | CONTEXTUALITZACIO

DADES DEL CENTRE

Codi: 08001601

Nom: Parc de la Ciutadella
Titularitat: Public

Adrecga: Pg. de Circumval.lacié, 5
Telefon: 933195847

Adreca Electronica: 28001601 @xtec.cat

CONTEXTUALITZACIO

L'Escola Parc de la Ciutadella és una escola publica d'una sola linia i compta amb una
mitjana d'uns 215 alumnes matriculats .

Es troba al Passeig de Circumval-lacié niumero 5, al barri de Sant Pere, Santa Caterina i
la Ribera, al districte de Ciutat Vella de Barcelona.

L'entorn social de I'escola presenta contrastos tant economics com culturals, amb tots
els avantatges i inconvenients que se'n deriven. El barri ha viscut en els darrers anys
diverses modificacions urbanistiques i socials que I'han portat a una situacié d'elevat
reclam turistic. Aixo ha provocat la gentrificacid i I'expulsié de veins de sempre del
barri i I'aparicid d'una poblacié diversa pel que fa a estils de vida i situacié
socioeconomica i cultural. Coexisteixen aixi families amb professions liberals, artistes i
nuclis de marginacié de procedencies molt diverses.

El nivell de formacio en aquestes families també és divers, des de pares amb estudis
superiors, amb professions liberals o relacionades amb el camp de I'art, de I'educacid,
de l'audiovisual, fins a funcionariat i també families on la formacié dels pares és basica.

L'alumnat, donada la situacio de I'escola, una mica aillada del nucli del barri, procedeix
de diverses zones del Born, I'Arc del Triomf, la Barceloneta, el Gotic i fins i tot algunes
zones del Raval. En consonancia amb el que acabem d’explicar, conflueix una gran
diversitat de paisos i origens familiars: Franca, ltalia, Alemanya, Anglaterra, Xile,
Argentina, Venecuela, Brasil, Equador, Estats Units, Marroc, Paquista i altres
comunitats autonomes de l'estat espanyol. La majoria de l'alumnat és de parla
castellana i provenen de Llars d’Infants.

En els darrers anys, I'escola ha apostat per dur a terme tot un seguit d’activitats
formatives internes al claustre, orientades a promoure i consolidar un canvi
metodologic per treballar d'una manera inclusiva, competencial iinnovadora en alguns
aspectes.


mailto:a8001601@xtec.cat

3.2 ELABORACIO DEL PLA

En iniciar I'elaboracié d’aquest pla ens vam plantejar també iniciar un treball per a la
conviveéncia, prioritzant aquelles tematiques que considerem més urgent afrontar, i que
han de centrar-se en el nivell de I'actuacié preventiva.

El Projecte Educatiu de Centre déna importancia, com a valors directors de I'escola, a
promoure un bon clima de convivéncia, com també a potenciar al maxim les competéncies
i I'aprenentatge de I'alumnat. Hem vist i analitzat que, perque aquest bon clima sigui
possible, cal introduir un nou enfocament i recollir noves estratégies en relacié a la gestio
positiva dels conflictes, amb noves metodologies que aporta I'enfocament restauratiu. En
aquest sentit, les practiques restauratives sén eines que pretenen millorar la convivéncia a
través de la creacid de vincles, de fer comunitat i d’abordar el conflicte des de la reparacid
del dany i el restabliment de les relacions personals.

Per altra banda, amb la influéncia dels mitjans de comunicacié i el nou model d’éxit
personal, I'esfor¢ és un valor que ha perdut categoria. En canvi, no podem aprendre si no
hi ha esfor¢ per superar dificultats i per responsabilitzar-se en el seu procés
d’aprenentatge. Aixi doncs, hem elaborat aquest Pla de convivencia contemplant, recollint,
categoritzant i ordenant tot alld que al centre ja es fa per promoure una bona convivéncia
en tots els nivells i ambits d’actuacid, prevencio, i gestidé de centre, i plantejant-nos també
a curt i mitja termini dos objectius d’actuacio prioritaria focalitzats en:

Educar en la gestio positiva dels conflictes
° Educar en I'esforg i la responsabilitat

Aguests dos objectius es treballen i es volen treballar encara amb més profunditat i amb
actuacions concretes a nivell d’escola, aula i entorn, sempre amb la finalitat Gltima de
transferir-los als aprenentatges, els valors i els habits relacionals.

La comissio per a I’elaboracié del pla ha estat formada per la coordinadora lingiiistica i de
cohesio social dels SE, la mestra d’EE i la cap d’estudis. En algun moment hi ha hagut també
la intervencio dels altres membres de I'Equip Directiu.

També hem comptat amb el suport de la coordinadora LIC i el suport de la Psicopedagoga
de I'EAP.

Per altra banda ha estat compartit amb la formadora amb la qual hem treballat el tema
de les relacions i els conflictes, Monica Alberti.

Val a dir que després de |'avaluacio diagnostica, el curs 2018-2019 la coordinadora
lingliistica va deixar el carrec per trasllat a un altre centre i el va assumir la mestra d’EE. Han
elaborat el projecte tenint en compte les instruccions dictades pel Departament d’Educacid.

El procés de treball ha estat el seglient:
Formacid de la comissid encarregada de I'elaboracié del projecte.
° Procés consultiu amb I'Equip docent per tal de prioritzar aquells aspectes sobre els

quals es decideix actuar especificament i prioritaria.
° Elaboracié d’una diagnosi en la qual han participat: 1/3 de les families del centre a
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través d’un gliestionari online; tot I'alumnat, amb la corresponent recollida de
resultats a través de les tutories d’aula; tot el professorat del centre.

3.2.1. Resultats de la diagnosi

Desenvolupament del projecte per part de la comissid.
Discussi6 del projecte, modificacid si s’escau i aprovacié per part del claustre.
Desplegament del projecte i aprovacié per part del Consell Escolar.

Aplicacié i avaluacié del projecte.

Les eines de diagnosi de la situacié al centre i utilitzades per a I’elaboracié d’aquest projecte
han donat com a resultat una série de punts forts i de punts febles o molt febles pel que fa
al treball preventiu en I'educacié per la gestio positiva de conflictes i per al treball de I'esforg
i la responsabilitat. Aquests punts forts i febles dibuixen la situacié de partida a partir de la
qgual ens hem de plantejar els objectius de millora.

3.2.1.1.

Educar en la gestié positiva dels conflictes

PUNTS FORTS

PUNTS FEBLES

PUNTS MOLT FEBLES

Implicacié de les families en
I'educacié en la gestio
positiva dels conflictes dels
seus fills i filles.

Escassa implementacié els
protocols d'ambit
convivencial elaborats pel
Departament
d'Ensenyament.

Abseéncia d’avaluacio del
funcionament dels processos
d'educar en la gestio positiva
dels conflictes i del servei de
mediacid, que no queda
recollida en la memoria anual
del centre.

Sensibilitzacié del claustre en
la necessitat d'educar en la
gestio positiva dels
conflictes.

Escas desenvolupament en el
curriculum de les diverses
arees i continguts per educar
en la gestid positiva dels
conflictes.

L'alumnat no esta avesat ni
format en el programa de
mediacié escolar en el grup-
classe.

En el marc de I'accié tutorial,
es duen a terme poques
actuacions concretes per
afavorir que els alumnes
desenvolupin les
competéncies per conviure i
I'educacié en la gestio
positiva dels conflictes.

El centre no té un projecte de
mediacié que orienta i
organitza les actuacions
corresponents per a tots els
membres del centre.

Les activitats i projectes de
centre que han de promoure
I'educacié en la gestio
positiva dels conflictes no
estan estandarditzades ni
incorporades a la rutina del
centre.

No hi ha coordinacié amb
altres centres per
intercanviar experiéncies i
practiques sobre I'educacio
en la gestid i la resolucio de
conflictes lleus.

No s’han elaborat estrategies
concretes per a implicar les

No hi ha coordinaciéo amb les
administracions locals per
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families en I'educacio en la
gestid positiva dels conflictes
en I'ambit de I'aula.

dur a terme actuacions
concretes per fomentar
I'educacié en la gestio
positiva dels conflictes i la
cultura de la mediacié.

Fins ara s’ha propiciat poc el
compromis de lI'alumnat amb
I'educacio en la gestio
positiva dels conflictes per
fomentar la prevencio a
l'aula.

No hi ha coordinacié amb les
entitats culturals, esportives i
de lleure per fomentar
I'educacio en la gestio
positiva dels conflictes.

No s’ha propiciat la
participacié de la xarxa de
suport entre iguals en
I'educacié de la gestio
positiva dels conflictes.

L’escola no participa en les
trobades de convivencia i
mediacié del territori per
fomentar el treball en xarxa.

Cal més formacid de la
comunitat educativa del
centre en tecniques i
destreses de gestio positiva
de conflictes.

No sempre es tenen en
compte els recursos del
territori per educar en la
gestid positiva dels conflictes

S’intenta impulsar des de
totes les arees la gestio dels
conflictes d'aula mitjangant
estrategies de gestio positiva.

No es posen en marxa prou
estrategies per potenciar les
xarxes de suport entre
I'alumnat per educar la gestié
positiva dels conflictes entre
iguals.

Cal potenciar més i millor les
estrategies i metodologies
d'aula que afavoreixen
I'educacié en la gestio
positiva del conflicte.
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3.2.1.2.

Educar en l'esforg i la responsabilitat

PUNTS FORTS

PUNTS FEBLES

PUNTS MOLT FEBLES

Coordinacié amb les
administracions locals per
dur a terme actuacions
concretes de foment de
I'educacié en valorsii el
compromis civic en el nostre
alumnat.

Cal establir formes
d’avaluacioé de les mesures
destinades a fomentar els
valors entre la comunitat
escolar i recollir-ho en la
memoria anual del centre.

Falten estrategies concretes
per implicar les families en
I'educacié en I'esforgi la
responsabilitat.

Recollida i difusié de les
bones practiques realitzades
al voltant del valor de I'esfor¢
i la responsabilitat.

Cal potenciar la incorporacio
en el curriculum de les
diverses arees continguts per
treballar I'esforgi la
responsabilitat.

Sensibilitzacié i orientacié de
les families en la necessitat
d'educar els seus fills en els
valors de l'esforg i la
responsabilitat.

Cal potenciar el
desenvolupament, en el marc
de I'accio tutorial, de
mesures, estrategies i
actuacions per educar
I'alumnat en I'esforg i la
responsabilitat.

Es necessita millorar la
coordinacié amb les entitats
de I'entorn del centre per
promoure l'esforg, la
responsabilitat i el
compromis civic.

Cal incrementar les
propostes d'actuacid
especifiques per fomentar el
valor de I'esforg, la
responsabilitat i el
compromis civic.

Cal potenciar la formacié de
la comunitat escolar en
habits i estrategies que
potenciin I'esfor¢i la
responsabilitat

Cal potenciar la participacié
en xarxes de centres que
promouen els valors de
I’esforg i la responsabilitat, i
el compromis civic.

Cal recollir en els documents
del centre el foment de
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I’esforg i la responsabilitat
per aconseguir els objectius
educatius.

Cal sensibilitzar el claustre
sobre la importancia de
I'educacié en els valors de
I'esforg i la responsabilitat i la
implicacié de la comunitat
escolar en els processos
educatius.

Cal potenciar I'as
d’estrategies i metodologies
que afavoreixin I'assumpcid
del valor de I'esforgila
responsabilitat de I'alumnat.

14




4,

OBJECTIUS GENERALS, ESPECIFICS | INDICADORS

Objectiu general |Objectiu especific Indicadors
1. Assegurar i 1.1 Sensibilitzar la comunitat e Relacié d'actuacions de sensibilitzacié per a
garantir la escolar de la necessitat cada sector de la comunitat escolar
participacio, la d'elaborar un Projecte de
implicacid i el convivencia amb la implicacid i el
compromis de tota compromis de tots els agents
la comunitat educatius
escolar.
1.2 Elaborar una diagnosi e Existencia d'una diagnosi sobre la situacid de la
participativa sobre la situacié de |convivéncia al centre
la convivencia en el centre ) o ) )
e Relacié de sectors participants en la diagnosi
1.3 Crear els espais necessaris  |® Existéncia de comissions mixtes entre els
per afavorir la participacié dels |diferents sectors de la comunitat escolar per a
diferents sectors de la comunitat |'elaboracié del Projecte de convivencia
en |'elaboracié del projecte
1.4 Constituir i dinamitzar la e Existencia de la comissié de convivencia
comissié de convivencia ) o
¢ Nombre de reunions/periodicitat de la
comissié de convivencia
1.5 Incrementar la formacié de laje Oferta d'accions formatives en matéria de
comunitat escolar en relacié ambijconvivéncia adrecades als diferents sectors de la
la convivencia comunitat escolar
e Percentatge de professorat format en temes de
convivencia
2. Ajudar cada 2.1 Potenciar les competencies o Inclusié en el curriculum d'accions per
alumne a socioemocionals potenciar les competéncies socioemocionals de
relacionar-se amb I'alumnat
si mateix, amb els » L o )
altres i amb el * Inclusié en el Pla d'accié tut\orlal d'actuacions
on. per desenvolupar les competéncies
socioemocionals de I'alumnat
e Cursos en els quals es desenvolupen accions
per formar en competéncia socioemocional
2.2 Potenciar les habilitats i e Inclusié en el Pla d'accid tutorial d'actuacions
competéncies necessaries per a |per treballar la gestid positiva dels conflictes
la gestid positiva dels conflictes » L.
¢ Relacié d'estrategies del centre que
afavoreixen la gestid positiva dels conflictes
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(raco de dialeg, servei de mediacio, tutoria
compartida, practiques restauratives, etc.)

2.3 Educar infants i joves en el
desenvolupament d'uns valors
instrumentals (respecte, esforg,
responsabilitat, etc.) que els
permetin formar-se com a futurs
ciutadans responsables i
compromesos

¢ Relacid d'actuacions orientades a I'educacié en
valors

¢ Relacid d'actuacions que promouen l'ajuda
entre iguals en el centre

2.4 Potenciar la competéencia
social i ciutadana de I'alumnat

¢ Inclusid en el curriculum d'accions orientades a
potenciar I'analisi critica i la presa de decisions

¢ Inclusiod en l'accio tutorial d'accions orientades
a potenciar I'analisi critica i la presa de decisions

2.5 Educar en el valor de la
norma i potenciar la participacio
de I'alumnat en la seva
elaboracid

¢ Inclusid en I'accio tutorial d'accions orientades
a educar sobre el valor de la norma per a la
convivencia

e Participacid de I'alumnat en I'elaboracio de les
normes d'aula en el marc de I'accid tutorial

e Existencia d'espais perque els delegats dels
alumnes participin en I'elaboracié de les normes
de centre

3.Potenciar
I'equitat i el
respecte a la
diversitat de
I'alumnat en un
marc de valors
compartits.

3.1 Garantir I'Optima
incorporacié dels nous membres
de la comunitat escolar

e Existencia i difusid de protocols d'acollida de
qualsevol membre de la comunitat escolar
(alumnat, families, professorat, PAS, etc.)

¢ Us d'enquestes per valorar el grau de
satisfaccié del procés d'acollida, adrecades als
diversos sectors de la comunitat

e Relacié d'activitats en el marc de I'accio tutorial
per a l'acollida del nou alumnat (activitats de
presentacié del centre, alumnes padrins,
activitats inter-etapes, etc.)

e Existencia d'un protocol especific per a
I'acollida de I'alumnat nouvingut i les seves
families

3.2 Promoure una cultura
inclusiva que respecti i valori les
diferéncies en un marc de valors
compartits

e Relacié d'estratégies metodologiques a l'aula
que afavoreixen la interrelacid dels alumnes

¢ Relacid d'accions orientades a fomentar el
coneixement mutu

e Relacié d'accions per visibilitzar les diferents
cultures existents al centre
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e Existencia d'una orientacié académica i
professional no estereotipada per raons de
génere, origen o altres condicions personals i/o
socials

e Existencia d'unes pautes d'Us de llenguatge
inclusiu que donin el mateix protagonisme a tot
I'alumnat

3.3 Gestionar la diversitat
cultural i religiosa d'acord amb
les orientacions de la Guia per al
respecte a la diversitat de
creences als centres educatius
de Catalunya

e Difusid als professionals del centre dels
continguts de la Guia per al respecte a la
diversitat de creences als centres educatius de
Catalunya

e Inclusié en les Normes d'organitzacio i
funcionament de centre de les orientacions de la
Guia per al respecte a la diversitat de creences
als centres educatius de Catalunya

3.4 Potenciar I'educacio
intercultural

e Incorporacié de la perspectiva intercultural a
les arees o materies del curriculum

e Relacié d'accions per visibilitzar la diversitat
existent al centre

3.5 Prevenir I'absentisme i
facilitar la reincorporacio de
I'alumnat absentista

¢ Index d'absentisme
¢ Index d'abandonament escolar

e Existencia d'un protocol de centre de
prevencio, deteccid i intervencié sobre
absentisme amb actuacions especifiques per a
I'alumnat que s'hi incorpora

e Existencia d'un protocol d'absentisme i
acompanyament a I'escolaritzacié d'ambit
comunitari en coordinacié amb I'administracié
local i altres serveis

3.6 Promoure la participacio de
I'alumnat en les activitats
complementaries, extraescolars i
de lleure educatiu de I'entorn

¢ Percentatge d'alumnes que realitzen activitats
complementaries en el centre educatiu

¢ Percentatge d'alumnes que realitzen activitats
extraescolars en el centre educatiu

e Percentatge d'alumnes que realitzen activitats
de lleure en el centre educatiu

¢ |Inclusio en el Pla d'accid tutorial de la difusid a
I'alumnat i les seves families de |'oferta de lleure
educatiu de |la zona
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4. Fomentar la
mediacid escolar i
la cultura del
dialeg com a eina
basica en la
gestio del
conflicte

4.1 Sensibilitzar la comunitat
escolar en la importancia del
valor del dialeg i la gestio
positiva dels conflictes

e Relacié d'actuacions de sensibilitzacié portades
a terme en el centre

5. Fomentar una
cultura de la paui
la no-violéncia,
juntament amb
els valors que fan
possible
preservar i
enriquir la vida
de totes les
persones.

5.1 Formar les persones perqué
Fomentar siguin capaces
d'informar-se, entendre i
analitzar criticament situacions
de conflicte social, de violéncia i
de pau

e Incorporacié en el curriculum de continguts
sobre els drets humans i la comprensié critica del
mon

* Percentatge de professorat format sobre drets
humans i cultura de la pau

5.2 Elaborar una estructura
organitzativa i una gestio de
recursos que afavoreixin la
convivencia i el clima escolar

e Existéncia de mesures per a l'accio tutorial
compartida dins els claustres docents
(cotutories, tutors referents,etc.)

e Existencia d'estrategies per promoure la tutoria
entre iguals

e Existéncia de pautes d'organitzacid dels espais
per afavorir la convivéncia

e Existéncia d'espais de relacid informal per als
diferents col.lectius del centre

5.3 Potenciar la participacié de
tots els sectors de la comunitat
escolar com a element basic per
garantir la convivencia i el clima
escolar

e Existencia de comissions mixtes integrades per
membres dels diferents sectors de la comunitat
escolar

® Grau de participacio de les families en
I'elaboracio dels projectes de centre

e Existencia d'un perfil dels delegats i delegades
que es contempli en el procés d'eleccid

e Existencia de coordinacié periodica de I'Equip
directiu amb I'AMPA

e Participacio de I'AMPA en els processos
d'acollida de les families

¢ Grau de participacio dels delegats i delegades
en les comissions de centre

5.4 Afavorir els canals de
comunicacio del centre educatiu
com a elements facilitadors de la
convivencia i el clima escolar.

e Existencia d'un protocol de comunicacié

e Relacié d'eines i canals de comunicacio del
centre que afavoreixin la comunicacié entre els
diversos sectors de la comunitat escolar (forum

virtual, correu electronic, taulell de novetats,
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bustia de suggeriments i reclamacions, intranet
de centre, etc.)

e Existéncia de canals de comunicacid entre les
families i els seus representants al consell escolar|

e Existencia de canals de comunicacié entre
I'alumnat i els seus representants al consell
escolar

e Existéncia de canals de comunicacio entre el
professorat i els seus representants al consell
escolar

e Existencia de canals de comunicacioé entre el
personal d'administracié i serveis i el seu
representant en el consell escolar

» Relacié d'estratégies de projeccid i
comunicacié externa del centre (revistes, webs,
blocs, etc.)
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5. NIVELLS | AMBITS D’ACTUACIO
5.1 NIVELLS

Com ja hem esmentat més amunt (punt 2 d’aquest pla), el Pla de Convivencia del centre es concreta
en tres nivells i, a cada nivell, en tres ambits d’actuacio.

Valors i actituds. Els dos aspectes concrets en que hem volgut centrar el nostre projecte
d’intervencié s’emmarquen, precisament, en el nivell preventiu, el del treball dels valors i actituds
convivencials en el nostre alumnat, com a condicié necessaria per a I'éxit académic, personal, social
i laboral. El nivell preventiu inclou, a banda dels aspectes prioritzats en aquest pla, és a dir, I'educacié
en |'esfor¢ i la responsabilitat, i 'educacié en la gestié positiva de conflictes, la coeducacid,
I’educacio intercultural i per la pau, I'educacié socioemocional i en el respecte, i la inclusié. Els
mecanismes mitjancant els quals la nostra escola aborda tots aquests aspectes educatius es
descriuen als punts 7 i 8 d’aquest pla.

Resolucié de conflictes. En I'ambit de I'actuacié davant de conflictes o situacions que atempten
contra la convivencia, cal tenir establerts mecanismes d'accid, alguns dels quals ja estan previstos
en els protocols elaborats pel Departament d’Ensenyament, i d’altres en els protocols previstos pel
propi centre en les NOFC i en el projecte educatiu. Aquest conjunt de mecanismes i actuacions han
de tenir per objectiu recuperar la relacié entre les parts, reparar-ne els danys i aportar resolucions
positives als conflictes. El nivell d’actuacio inclou, a banda de la resolucié positiva de conflictes, els
conflictes greus i I'absentisme. Els mecanismes mitjancant els quals la nostra escola aborda tots
aquests aspectes educatius es descriuen als punts 7 i 8 d’aquest pla.

Marc organitzatiu. Com hem dit, la convivéncia requereix que el centre gestioni i articuli
organitzativament les actuacions i els processos. El Pla de Convivencia és un document viu que ha
de ser coherent amb la resta de documents de centre i proposar actuacions que hi estiguin en
sintonia i es potenciin mutuament. L’organitzacid del centre ha de preveure i articular mecanismes
relatius a I'acollida de I'alumnat nouvingut i de nova incorporacio, a la gestié dels recursos, i a la
comunicacio i la participacid. Els aspectes organitzatius pels quals la nostra escola déna resposta
aquestes situacions es descriuen als punts 7 i 8 d’aquest pla.

5.2 AMBITS D’ACTUACIO
Cada un dels nivells continguts en aquest Pla es treballa de manera coordinada i consistent en tres

ambits, el de centre, del d’aula, i el d’entorn. Les actuacions en aquests tres ambits han de permetre
respostes globals per part de tots els agents educatius.
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6. LA PROMOCIO DE LA CONVIVENCIA A L’ESCOLA. VALORS | ACTITUDS
6.1. OBJECTIUS PRIORITZATS

En el marc de I'’educacio en valors i actituds se situen els dos objectius que hem prioritzat
a curt i mitja termini, com ja hem explicat, que sén els de la gestié positiva de conflictes i
el de I'educacié en I'esforg i la responsabilitat. Les actuacions i mesures previstes es
resumeixen a continuacié en les corresponents taules, juntament amb els agents educatius
responsables de posar-les en marxa i els tempos previstos.
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EDUCAR EN LA GESTIO POSITIVA DE CONFLICTES
Taula 6.1.1

Centre

Actuacions Recursos Responsables Temporitzacio
Ajudar I'alumnat a reflexionar abans de realitzar una accié, a valorar les Programa d'habilitats socials CAD i tutoria Des del
consequiencies que se'n poden desprendre i fer-se'n responsable. Recurs A3 (Manel Segura) 19/09/2020
Material de Formacio
Relacié entre iguals: Professorat/relacié entre
iguals/Principis restauratius
lAportar les experiéncies que es duen a terme en el centre als seminaris de traspas  [Informacié de traspas primaria-secundaria Equip directiu i Des del
primaria-secundaria, reunions amb altres centres de |'entorn, espais virtuals En aquest espai de la XTEC, el mestres 14/09/2020

d'intercanvi o practica compartida (xtec.cat), etc. Recurs H3

Departament d'Ensenyament posa a disposicid

dels centres un model per a la recollida

d'informacid en el traspas de primaria-secunda-

ria on hi apareixen aspectes de

desenvolupament personal, habits, capacitats persona
de les diferents arees curriculars.

A les Xarxes pel Canvi, Xarxes de competéncies

i les Coordinacions de direccions.

responsables

Impulsar projectes que fomentin les relacions d'ajuda i aprenentatge entre iguals
(tutoria entre iguals, aprenentatge entre iguals, apadrinament, etc.). Recurs F2

Programa d'innovacid #aquiproubullying- Cercles

restauratius. Comunicacio no violenta. (Materials de
formacio Relacié entre iguals)- Apadrinament 5e-P5 i
6e- 1r

suport

[Tutors i mestres de

Del 14/09/2019
al 19/06/2020

Incloure la valoracio de les actuacions destinades a educar en la gestid positiva del  |Programa d'innovacid #aquiproubullying- Cercles Equip docent Des del
conflicte i del servei de mediacié en la memoria anual, elaborant, si escau, restauratius. Comunicacié no violenta. (Materials 14/9/2020
propostes de millora. Recurs 12 Formacié: Relacié entre iguals)- Apadrinament 5&-P5 i

6e- 1r- Creart (Formacié en centre)
Potenciar el treball cooperatiu i el treball per projectes en tots els ambits del centre [Treball cooperatiu en els projectes d'aula, en els Equip docent Des del
educatiu per afavorir les relacions assertives. Recurs D1 tallers, espais i altres activitats d'aula i 12/09/2019

d'escola.Materials treballa cooperatiu a Professorat.
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https://docs.google.com/document/d/1buClUI7fqBbmV1OI_vK8TUPY7sy5jk-9eVgF9X6b3u8/edit#bookmark=kix.gl0pql42klej
https://docs.google.com/document/d/1-qhJzU4JoGecCyHsjDvGZmkDFlDXYyeLq2Rpdvckr-8/edit#bookmark=kix.gy4hbwcjt318
http://xtec.gencat.cat/web/.content/alfresco/d/d/workspace/SpacesStore/0039/24c364b1-4f50-4b2a-9c66-dc7f492e17bc/traspas_primaria_secundaria.pdf
https://docs.google.com/document/d/1-qhJzU4JoGecCyHsjDvGZmkDFlDXYyeLq2Rpdvckr-8/edit#bookmark=kix.cdp3r2ypfm37
http://xtec.gencat.cat/ca/centres/projeducatiu/convivencia/aquiproubullying/
https://docs.google.com/document/d/1-qhJzU4JoGecCyHsjDvGZmkDFlDXYyeLq2Rpdvckr-8/edit#bookmark=kix.yrik2ytow3ct
http://xtec.gencat.cat/ca/centres/projeducatiu/convivencia/aquiproubullying/
https://docs.google.com/document/d/1-qhJzU4JoGecCyHsjDvGZmkDFlDXYyeLq2Rpdvckr-8/edit#bookmark=kix.y4xs4glfmj49

(Pujolas)

Recollir el grau de satisfaccié dels diferents agents de la comunitat escolar sobre les
mesures i actuacions destinades a educar en la gestio positiva del conflicte i
mediacio. Recurs 11

Grau de satisfaccié de la comunitat educativa en

relacié amb la convivéncia En aquest document

elaborat pel Departament d'Educacio s'ofereix un
model de qliestionari amb la finalitat que cada sector
de la comunitat educativa indiqui el seu grau de
satisfaccio envers diversos aspectes relacionats amb
la convivéncia en els centres educatius (clima de
centre, normes de convivencia, situacions de
conflicte, etc.)

Equip directiu i
Comissio

Del 15/02/2021
al 31/07/2021

Seguir les instruccions establertes pel Departament d'Ensenyament per fer arribar
les bones practiques que el centre realitza i que se'n faci difusié. Recurs H2

Reunions d'inici de curs.Pagina web del
centre.LLiurament de documentacié dels projectes a
les families:ExposicionsProjecte de Convivencia

>RecursoskEn aquest espai de la XTEC trobareu les
orientacions i un model de fitxa per fer arribar les
bones practiques que en matéria de convivencia es
desenvolupen en els centres educatius, cas que es
lvulguin enviar.

Equip docent i Equip
directiu

Del 15/09/2020
al 20/06/2021

Aula

IAjudar I'alumnat a reflexionar abans de realitzar una accio6, a valorar les
consequiencies que se'n poden desprendre i fer-se'n responsable. Recurs A3

Compartir i utilitzar, per part del professorat, diferents models de gestié positiva de
conflictes (la negociacié informal i formal, I'arbitratge, la mediacid, etc.). Recurs H1

Gestid d'aulaEn aquest apartat del bloc

IGROC (Grup de Recerca en Organitzacio de Centre),
que es basa en la col-laboracié entre universitaris i
professionals de primaria i secundaria en exercici, es
poden trobar articles de reflexié sobre els elements
que poden afavorir la bona gestioé de I'aula.

Converses restauratives i comunicacié no violenta
cercant moments de I'horari planificat per fer-ho.

Equip docent

Des del
14/09/2020

Crear canals que facilitin la comunicacié oberta i positiva tutoria individual, tutoria
entre iguals, etc.). Recurs C1

Equip directiu i Equip
docent

Des del
14/09/2020
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http://xtec.gencat.cat/web/.content/centres/projeducatiu/convivencia/documents/grau-satisfaccio.pdf
http://xtec.gencat.cat/web/.content/centres/projeducatiu/convivencia/documents/grau-satisfaccio.pdf
https://docs.google.com/document/d/1-qhJzU4JoGecCyHsjDvGZmkDFlDXYyeLq2Rpdvckr-8/edit#bookmark=kix.d2cf15gcg6e6
http://xtec.gencat.cat/ca/centres/projeducatiu/convivencia/recursos/
http://xtec.gencat.cat/ca/centres/projeducatiu/convivencia/recursos/
http://www.xtec.cat/alfresco/d/d/workspace/SpacesStore/3c4e91bf-522f-40b0-bb64-217bac347b24/model%20fitxa%20bona%20practica_pdc.doc
https://docs.google.com/document/d/1buClUI7fqBbmV1OI_vK8TUPY7sy5jk-9eVgF9X6b3u8/edit#bookmark=kix.gl0pql42klej
https://docs.google.com/document/d/1buClUI7fqBbmV1OI_vK8TUPY7sy5jk-9eVgF9X6b3u8/edit#bookmark=kix.7gx3ml3hgn0p
http://www.joanteixido.org/cat/gestioaula.php
http://www.joanteixido.org/index.php
https://docs.google.com/document/d/1buClUI7fqBbmV1OI_vK8TUPY7sy5jk-9eVgF9X6b3u8/edit#bookmark=kix.qtkxurdxz0ff

Donar a coneixer les estratégies de gestio positiva del conflicte. Recurs A8

El conflicte a I'Educacid Infantil Cullell, A. (2012). El
conflicte a I'Educacid Infantil. Pautes i activitats per

gestionar el conflicte positivament. Estudis de
Pedagogia. Universitat de Girona. En aquest treball es
fa una proposta didactica adregada a la resolucié
positiva del conflicte a educacid infantil i s'ofereix un
ampli ventall d'activitats d'aula (pp.54-78). Qué ha
lpassat? Aquest material audiovisual i interactiu
elaborat per la Universitat Oberta de Catalunya i TV3
ladrecat a educacié primaria i secundaria, parteix de
diverses problematiques i situacions de conflicte i
planteja solucions i reflexions al voltant de les causes i
les possibles maneres de tractar-les. Estratégies per
millorar la convivéncia Palomar M. i Virgili A.

Estratégies per millorar la convivencia, I0C En aquest
material de formacio d'habilitats socials, a més d'un
marc conceptual per a cada apartat, es fa un recull de
dinamiques de grup (ps. 25-38) i técniques per a la
resolucié de conflictes grupals (ps. 39-62) per afavorir
el treball a I'aula i solucionar divergencies o desacords
en el dia a dia. Disponible també en versié digital

Equip directiu i
Comissio

Des del

14/09/2020

Dur un registre sistematic dels conflictes de I'aula (freqiiéncia, tipologia, franja
horaria, matéria... ), de les circumstancies (espai, hora, situacié personal, etc.) i de
les actuacions per a la seva gestié. Recurs H2

Registre consensuat per als casos que sigui necessari.
Professorat/Documents/atencid diversitat/regulacio
de conducta

[Tutors i tutores

Des del

14/09/2020

Elaborar protocols consensuats per I'Equip docent amb orientacions per a la gestio

Pautes d'actuacié en cas de conflictes que estaran

Equip directiu i Equip

Des del

tenim com a grup. Implica coneixer necessitats.
Penjar necessitats a |'aula per tenir-ho visible i revisar

com anem assolint aquestes normes.

efectiva de conflictes a l'aula (establiment de limits, adverténcies, compromisos, recollides a les NOFC docent 14/09/2020
etc.). Recurs H3

Fer participar I'alumnat en el procés d'elaboracid de les normes de convivencia IA principi de curs s'elaboren les normes de [Tutor i tutora Des del
d'aula. Recurs A5 convivéncia a |'aula. A partir de les necessitats que 14/09/2020
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https://docs.google.com/document/d/1buClUI7fqBbmV1OI_vK8TUPY7sy5jk-9eVgF9X6b3u8/edit#bookmark=kix.7rt4de3bol6k
http://dugi-doc.udg.edu/bitstream/handle/10256/7172/El%20conflicte%20a%20l%27Educaci%C3%B3%20infantil.pautes%20i%20activitatsper%20gestionar%20el%20conflice%20positivament.pdf?sequence=1
http://www.mydocumenta.com/index.php?proyecto_token=D7224F1128EE4AB5C30D3F2AAA170CF9
http://www.mydocumenta.com/index.php?proyecto_token=D7224F1128EE4AB5C30D3F2AAA170CF9
http://ioc.xtec.cat/materials/FP/Materials/1752_EDI/EDI_1752_M08/web/html/media/fp_edi_m08_u5_pdfindex.pdf
http://ioc.xtec.cat/materials/FP/Materials/1752_EDI/EDI_1752_M08/web/html/media/fp_edi_m08_u5_pdfindex.pdf
http://ioc.xtec.cat/materials/FP/Materials/1752_EDI/EDI_1752_M08/web/html/index.html
https://docs.google.com/document/d/1buClUI7fqBbmV1OI_vK8TUPY7sy5jk-9eVgF9X6b3u8/edit#bookmark=kix.wxab0awrhrzx
https://docs.google.com/document/d/1buClUI7fqBbmV1OI_vK8TUPY7sy5jk-9eVgF9X6b3u8/edit#bookmark=kix.i24eeg7f5nbx
https://docs.google.com/document/d/1buClUI7fqBbmV1OI_vK8TUPY7sy5jk-9eVgF9X6b3u8/edit#bookmark=kix.wglxw9t6wti7

Fer Us d'estrategies d'aprenentatge cooperatiu (treballs de recerca, aprenentatge
entre iguals, etc.). Recurs F1

Cap d’estudis i Equip
docent

Des del

16/09/2019

Fomentar el dialeg respectuds i I'escolta activa. Recurs A4

El benestar a I'aula. Eines per a |'accid tutorial (1).

Educacid per a la convivéncia Boqué, M.C, Codo, M.,

Escoll, M. (2008). El benestar a l'aula. Eines per a
I'accio tutorial (1). Educacio per a la convivencia.
Barcelona: Prevencid Risc Escolar S.L. En aquest
llibre es proposen fonaments i activitats per
treballar la convivéncia a secundaria des de la
tutoria. En el segon bloc, proposa activitats per
aprendre a comunicar-se (ps. 18-23) fomentant el
dialeg i I'escolta activa. Escolta activa Aquest dossier
elaborat per la Conselleria d'Educacio de la
Generalitat Valenciana proposa activitats per
treballar les habilitats de comunicacio.

El benestar a I'aula. Eines per a I'accid tutorial (1).

Educacid per a la convivéncia Boqué, M.C, Codo, M.,

Escoll, M. (2008). El benestar a I'aula. Eines per a
I'accio tutorial (1). Educacio per a la convivencia.
Barcelona: Prevencid Risc Escolar S.L. En aquest llibre
les proposen fonaments i activitats per treballar la
convivéncia a secundaria des de la tutoria. En el
segon bloc, proposa activitats per aprendre a
comunicar-se (ps. 18-23) fomentant el dialeg i
I'escolta activa.

[Tutor i tutora

Des del

14/09/2020

Desenvolupar la competeéncia social de I'alumnat mitjancant el treball de les

Recurs A2

habilitats cognitives, la gestiéo emocional, la maduresa moral i les habilitats socials.

Equip docent

Des del

14/09/2020

Fomentar, en el marc d'accid tutorial, els valors necessaris per una convivencia
positiva a I'aula i la gestid positiva dels conflictes, com el respecte, la
responsabilitat, la cooperacid, etc. Recurs Al

Equip docent

Des del

16/09/2019
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https://docs.google.com/document/d/1buClUI7fqBbmV1OI_vK8TUPY7sy5jk-9eVgF9X6b3u8/edit#bookmark=kix.ydjs1diz3dhj
https://docs.google.com/document/d/1buClUI7fqBbmV1OI_vK8TUPY7sy5jk-9eVgF9X6b3u8/edit#bookmark=kix.dwrz3j3pm10k
https://docs.google.com/document/d/1XFd6rqVdUokFUycx-ms_WJQqwEDAEW7B6PvqST2VLzA/edit
https://docs.google.com/document/d/1XFd6rqVdUokFUycx-ms_WJQqwEDAEW7B6PvqST2VLzA/edit
http://www.cece.gva.es/orientados/profesorat/descarregues/curs_habilitats_proces_mediacio.pdf
https://docs.google.com/document/d/1XFd6rqVdUokFUycx-ms_WJQqwEDAEW7B6PvqST2VLzA/edit
https://docs.google.com/document/d/1XFd6rqVdUokFUycx-ms_WJQqwEDAEW7B6PvqST2VLzA/edit
https://docs.google.com/document/d/1buClUI7fqBbmV1OI_vK8TUPY7sy5jk-9eVgF9X6b3u8/edit#bookmark=kix.azo34u58s3us
https://docs.google.com/document/d/1buClUI7fqBbmV1OI_vK8TUPY7sy5jk-9eVgF9X6b3u8/edit#bookmark=kix.jfxe4z25ilpr

Impulsar des de I'acci6 tutorial, que I'alumnat prengui consciéncia que el conflicte  [Educar desde el conflicto. Guia para la mediacién Equip docent Des del
s'ha d'entendre com una oportunitat de creixement personal i que actui en escolar Binaburo, J.A. i Mufioz, B. (2007). Educar 12/09/2019
consequiencia. Recurs A1l desde el conflicto. Guia para la mediacién escolar.

Barcelona: CEAC En aquest manual es poden trobar

d'estrategies i activitats per ajudar I'alumnat a

aprendre, a conviure i a entendre els conflictes com a

oportunitats i a resoldre'ls mitjancant el dialeg,

I'empatia i I'escolta activa.
Introduir, de manera transversal, en el curriculum de totes les mateéries, eines de Equip docent Des del
gestio positiva de conflictes (la negociacié informal i formal, el dialeg empatic, 12/09/2019
I'escolta activa, etc.). Recurs B2
Organitzar I'aula de manera que s'afavoreixin les relacions entre I'alumnat i la
cohesid del grup. Recurs F2
Programar, des de cada area, activitats per desenvolupar la competéncia social dels [Projecte de Convivéncia >Educacié socioemocionalEn [Equip directiu i Des del
alumnes (habilitats cognitives -ensenyar a pensar-, habilitats socials, educacié laquest apartat de la XTEC podeu accedir a I'aplicacié |claustre 16/09/2019
lemocional -com relacionar-se amb un mateix i amb els altres-, etc.). Recurs B1 informatica "Projecte de Convivéncia” que ofereix el

ltema educacié socioemocional, amb orientacions i

recursos per treballar les competeéncies

socioemocionals de I'alumnat.
Promoure a les diferents arees curriculars metodologies que contribueixen a Cap d’estudis i Equip [Des del
educar en la gestié positiva dels conflictes com el treball cooperatiu i el treball per docent 12/09/2019
projectes. Recurs B3
Promoure, en el marc de la tutoria, I'assemblea de classe com a espai de dialeg per [L'educacié democratica, el civisme, |la construccié de [Tutors i tutores Des del
prevenir els conflictes de convivencia. Recurs A12 la convivéncia i I'autogestid del treball. L'assemblea 14/09/2020

d'aulaEn aquesta lliceéncia d'estudis s'analitza

I'assemblea d'aula com a element de participacio

lessencial. A més d'un marc teoric i el treball de camp,

@ la tercera part trobem unes orientacions per a la

celebracid de I'assemblea d'aula (ps. 83-94).
Revisar les relacions a l'aula per evitar situacions d'abus de poder i exclusié. Recurs [Elaboracié de sociogrames a I'aula o altres eines per |CAD i tutoria Des del
A6 entendre les dinamiques del grup. 14/9/2020

Sociograma Aquesta aplicacié permet elaborar un
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https://docs.google.com/document/d/1buClUI7fqBbmV1OI_vK8TUPY7sy5jk-9eVgF9X6b3u8/edit#bookmark=kix.2sp1182v2vgw
http://carei.es/wp-content/uploads/educardesdeelconflicto.-Gu%C3%ADa-para-la-mediaci%C3%B3n-escolar.-Andaluc%C3%ADa.pdf
http://carei.es/wp-content/uploads/educardesdeelconflicto.-Gu%C3%ADa-para-la-mediaci%C3%B3n-escolar.-Andaluc%C3%ADa.pdf
https://docs.google.com/document/d/1buClUI7fqBbmV1OI_vK8TUPY7sy5jk-9eVgF9X6b3u8/edit#bookmark=kix.ltu9flohmkwr
https://docs.google.com/document/d/1buClUI7fqBbmV1OI_vK8TUPY7sy5jk-9eVgF9X6b3u8/edit#bookmark=kix.qloz3v103b8x
https://docs.google.com/document/d/1buClUI7fqBbmV1OI_vK8TUPY7sy5jk-9eVgF9X6b3u8/edit#bookmark=kix.3o8egjjwz5fc
http://xtec.gencat.cat/ca/centres/projeducatiu/convivencia/recursos/valorsiactituds/socioemocional/sensibilitzacio/
https://docs.google.com/document/d/1buClUI7fqBbmV1OI_vK8TUPY7sy5jk-9eVgF9X6b3u8/edit#bookmark=kix.8l39auvcggfo
https://docs.google.com/document/d/1buClUI7fqBbmV1OI_vK8TUPY7sy5jk-9eVgF9X6b3u8/edit#bookmark=kix.e9wx73kb0ttf
http://www.xtec.cat/sgfp/llicencies/200809/memories/1960m.pdf
http://www.xtec.cat/sgfp/llicencies/200809/memories/1960m.pdf
http://www.xtec.cat/sgfp/llicencies/200809/memories/1960m.pdf
https://docs.google.com/document/d/1buClUI7fqBbmV1OI_vK8TUPY7sy5jk-9eVgF9X6b3u8/edit#bookmark=kix.teyq6uzdz0rt
https://docs.google.com/document/d/1buClUI7fqBbmV1OI_vK8TUPY7sy5jk-9eVgF9X6b3u8/edit#bookmark=kix.teyq6uzdz0rt
http://www.aplicaciones.info/utiles/sociogra.htm

sociograma per conéixer I'estructura social de I'aula.

Utilitzar 'aplicacié informatica Escola i Familia per tal de fomentar I'accié tutorial
compartida. Recurs G1

Valorar i potenciar la contribucié personal al bon clima de convivencia a l'aula.
Recurs C2

Equip docent

Des del
16/09/2019

Entorn

Coneixer els recursos del territori en relacié a I'educacio en la gestié positiva dels
conflictes. Recurs E1

Equip directiu i Equip
docent

Des del
14/09/2020

Fomentar la participacié de I'alumnat en jornades d'intercanvi d'experiéncies entre

Equip directiu i Equip

Des del

estimular la implicacid de les families en I'educacio en la gestiod positiva dels

conflictes. Recurs G2

centres que promouen l'educacié en la gestio positiva del conflictes per a la millora docent 14/09/2020
de la convivéncia. Recurs F1

Impulsar l'intercanvi d'experiéncies en relacié a I'educacio en la gestio positiva del Equip directiu Des del
conflicte entre els centres educatius d'un territori. Recurs B1 14/9/2020
Establir les mesures necessaries i els compromisos entre familia i tutor del centre Tutor o tutora Des del

en els continguts especifics addicionals de la carta de compromis educatiu per 14/09/2020
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https://docs.google.com/document/d/1buClUI7fqBbmV1OI_vK8TUPY7sy5jk-9eVgF9X6b3u8/edit#bookmark=kix.hjgoij5yj7ah

EDUCAR EN L'ESFORC | LA RESPONSABILITAT
Taula 6.1.2

Actuacions

Recursos

Responsables

Temporitzacio

Centre

Comprometre I'alumnat en
I'organitzacid i gestio d'activitats en la
vida del centre (0rgans de gestio,
comissions del centre, procés de millora
del rendiment i la convivéncia, etc.).
Recurs C2

Consell de nens i nenes de I'escola. Aquesta activitat es fa bimensualment i va encaminada a treballar
des dels representants d'aula diferents aspectes que afecten la vida de I'escola.

Comunitat
educativa

Des del
16/9/2019

Concretar en la programacié curricular
com es valorara el grau d'esforc i
responsabilitat de I'alumnat (la
realitzacio dels deures, la puntualitat en
el lliurament de les tasques, I'ordre, la
netedat, etc.). Recurs C1

Veure les NOFC.

Dissenyar en el Pla d'accié tutorial
activitats que fomentin els valors de
I'esforc i la responsabilitat entre
I'alumnat, i el compromis tant
individual com col-lectiu. Recurs B6

Equip docent

Des del
14/9/2020
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Fomentar la participacié del centre en Equip directiu i Des del
campanyes de solidaritat que estimulin Equip docent 14/09/2020
el compromis civic. Recurs C5
Implicar la comunitat escolar en la cura https://www.barcelona.cat/barcelonasostenible/ca/escoles-sostenibles Comissio Des del
i el manteniment del centre i el seu sostenible i 14/09/2020
I'entorn (jornades de manteniment i Equip docent
decoracio,
campanyes de reutilitzacio, reciclatge i
reduccié del consum energetic, etc.).
Recurs C7
Incidir en els deures o responsabilitats Equip directiu i Des del
per garantir els drets de tothom Equip docent 14/09/2020
recollits en les NOFC. Recurs B5
Incloure en la Programacié general Equip directiu Des del
anual de centre accions per promoure 14/09/2020
el valor de I'esforc i la responsabilitat.
Recurs B2
Incloure en la carta de compromis Orientacions per a I'elaboracid de la carta de compromis educatiu En aquest apartat de la XTEC podeu Equip directiu i Des del
educatiu la necessitat d'educar els fills accedir a l'aplicacié informatica "Escola i Familia. Junts x I'Educacid" del Departament d'Ensenyament, Families 14/09/2020
en l'esforc i la responsabilitat. Recurs que ofereix orientacions per a I'elaboracio de la carta de compromis educatiu que cada centre ha de
B4 preparar en funcio de les seves necessitats i context. També inclou models de cartes de compromis

dels continguts comuns i models d'addendes de continguts especifics addicionals. Model de carta de

compromis En el web de I'Escola La Bobila podem trobar un model de carta, consensuada entre les

escoles de Cambrils, que incorpora el compromis comu de les families i el centre per transmetre els

valors de I'esforc i la responsabilitat com a mitjans per a I'adquisicié del coneixement i del

desenvolupament personal.
Incorporar els valors de I'esforci la Equip directiu Des del
responsabilitat en el Projecte educatiu 14/09/2020
com a elements basics per a I'éxit
educatiu. Recurs B1
Prendre consciéncia que tota la Equip docent Des del
comunitat escolar (professorat, 14/09/2020

pares i mares, membres del PAS) som
un model de referencia per
a I'alumnat. Recurs A2
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http://www.escolalabobila.cat/media/docs/CE.pdf
http://www.escolalabobila.cat/media/docs/CE.pdf
https://docs.google.com/document/d/1vbB4xaAC4RS2NQbV-C4pGtWtOwicZ3nRgDVoWIEh8CU/edit#bookmark=kix.85hz8iocs8nv
https://docs.google.com/document/d/1vbB4xaAC4RS2NQbV-C4pGtWtOwicZ3nRgDVoWIEh8CU/edit#bookmark=kix.5kxtqcps5eld

Programar accions de servei comunitari Servei Comunitari En aquest espai de la XTEC, el Departament d'Ensenyament ofereix diversos models Equip directiu i Des del
des del curriculum. transferibles per dur a terme propostes de Servei Comunitari, on es treballa, entre altres ambits, Equip docent 14/09/2020
Recurs C3 I'intercanvi intergeneracional, el medi ambient, la participacio ciutadana, etc.
Programar actuacions especifiques de Potenciar el valor de I'esforcEn aquest video, Francesc Torralba proporciona pautes pedagogiques per Equip directiu Des del
sensibilitzacio (claustres, potenciar el valor de I'esforc. També trobem un resum de la conferéncia-col.loqui en el document.La 14/09/2020
reunions informatives, comissions cultura de I'esforc En aquest article, Francesc Torralba, filosof i professor de psicologia de la
mixtes). Recurs Al Universitat Ramon Llull, reflexiona sobre la crisi del valor de I'esforc en la nostra societat.

"L'educacié actual s'ha convertit en instruccié" En aquesta entrevista, la filosofa Victoria Camps,

autora del llibre Creure en I'educacio, reflexiona, entre altres temes, sobre I'excés d'instruccié i la

manca de formacio de la personalitat dels infants a I'escola. El llegat de Sisif (Programa de Sense ficcié

-TV3) En aquest reportatge, s'aborda la cultura de I'esforc, exemplificada en Sisif, heroi mitologic,

simbol del sacrifici i el treball etern, repetitiu i absurd. El reportatge esta basat en entrevistes a

personatges com Quim Monzd, Francesc Torralba, José Antonio Molina, Eva lllouz, Lluis Sdez, Joaquim

Prats, entre altres sobre aquest tema.

El valor de I'esforc En aquest espai de la Xarxa de debat educatiu de Torell6 es pot accedir a una guia

de recursos sobre la cultura de I'esforc amb videografia, lectures recomanades, contes i comics, jocs,

per conscienciar tota la comunitat educativa en la necessitat de considerar |'esforc un valor fonamental

en el procés educatiu.

Aula Actuar com a models o referents

positius de comportament i treball per
fomentar I'esforc i la responsabilitat
entre I'alumnat. Recurs C2
Ajudar I'alumnat a marcar-se objectius Activitats per fomentar I'atencid i la reflexié en I'alumnat de primaria. Nuria Marsal Hidalgo.Curs 2006- | Equip docent Des del
d'aprenentatge i planificar I'accié per 2007. En aquest web, es presenta una lliceéncia d'estudis que ofereix activitats i tests per mesurar i 14/9/2020
aconseguir-los (prioritzacio de feines i millorar I'atencié i la reflexié de I'alumnat com a elements fonamentals en I'aprenentatge.
deures, planificacio de les tasques
escolars, previsions d'avaluacid, etc.).
Recurs A7
Ajudar I'alumnat a reflexionar abans de Equip docent Des del
realitzar una accié i a valorar les 14/9/2020
consequlencies que se'n poden
desprendre i fer-se'n responsable. Recurs
A6
Ajudar I'alumnat a tolerar la frustracio Resiliencia en la escuela Henderson, N.; Milstein, M. (2003): Resiliencia en la escuela. Buenos Aires: Ed. | Equip docent Des del
quan no assoleixen les seves fites o Paidds. En aquest web es presenta el llibre, els autors del qual desenvolupen el concepte de resiliencia 14/9/2020

s'equivoquen i entendre que el fracas
també forma part de I'aprenentatge.
Recurs C3

i la forma de fomentar-la a les escoles. Entre els sis passos per promoure-la destaca I'ensenyament
d'habilitats per a la vida, I'afecte i el suport. L'avellana En aquest video de I'espai Edu3.cat es mostren
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https://docs.google.com/document/d/1vbB4xaAC4RS2NQbV-C4pGtWtOwicZ3nRgDVoWIEh8CU/edit#bookmark=kix.eo5ln279xmrj
http://xtec.gencat.cat/ca/comunitat/serveicomunitari
http://xtec.gencat.cat/ca/comunitat/serveicomunitari/modelstransferibles/
http://xtec.gencat.cat/ca/comunitat/serveicomunitari/modelstransferibles/
https://docs.google.com/document/d/1vbB4xaAC4RS2NQbV-C4pGtWtOwicZ3nRgDVoWIEh8CU/edit#bookmark=kix.hg9qgzw7o2eq
http://voramaropina.files.wordpress.com/2009/11/resum-conferencia-ftorralba1.pdf
http://voramaropina.files.wordpress.com/2009/11/resum-conferencia-ftorralba1.pdf
http://familiaiescola.gencat.cat/web/.content/home/educar-creixer-en-familia/educacio-valors/esforc/recursos-eines/cultura_esforc.pdf
http://familiaiescola.gencat.cat/web/.content/home/educar-creixer-en-familia/educacio-valors/esforc/recursos-eines/cultura_esforc.pdf
http://www.cugat.cat/noticies/videos/40918
http://www.ccma.cat/tv3/alacarta/programa/El-llegat-de-Sisif-(versio-llarga)/video/4131030/
http://unitsxeducar.cat/xarxa-debat-educatiu/projectes/el-valor-esforc/
https://docs.google.com/document/d/1OdLo7c1UhxtFG5hlwYbgdi3ILJnWa2i7jGFEQ06EsQQ/edit#bookmark=kix.wwe2b78skqb3
https://docs.google.com/document/d/1OdLo7c1UhxtFG5hlwYbgdi3ILJnWa2i7jGFEQ06EsQQ/edit#bookmark=kix.1cvse7zdzo7g
http://xtec.gencat.cat/web/.content/alfresco/d/d/workspace/SpacesStore/0008/2c6482de-cf23-453a-9f55-96dedb4f83da/habits.pdf
https://docs.google.com/document/d/1OdLo7c1UhxtFG5hlwYbgdi3ILJnWa2i7jGFEQ06EsQQ/edit#bookmark=kix.2ld5vq4arz4p
https://docs.google.com/document/d/1OdLo7c1UhxtFG5hlwYbgdi3ILJnWa2i7jGFEQ06EsQQ/edit#bookmark=kix.2ld5vq4arz4p
https://docs.google.com/document/d/1OdLo7c1UhxtFG5hlwYbgdi3ILJnWa2i7jGFEQ06EsQQ/edit#bookmark=kix.j83hmtwfq2wt
http://books.google.es/books/about/Resiliencia_en_la_Escuela.html?id=NuMJAAAACAAJ&amp;amp;amp%3Bredir_esc=y
http://www.edu3.cat/Edu3tv/Fitxa?p_id=16690

les dificultats per aconseguir un objectiu i I'esforc que hi posem i que no sempre es veu recompensat.
S'adjunta proposta de treball a I'aula adrecada a alumnes de primaria.

Combatre, a través del curriculum, el Cap d’estudis i Des del
model d'éxit facil que molt sovint es Equip docent 16/9/2019
projecta als mitjans de comunicacid.

Recurs B2

Donar a coneixer com es valorara el Equip docent Des del
grau d'esforc i responsabilitat de 14/9/2020
I'alumnat (la realitzacié dels deures, la

puntualitat en el lliurament de les

tasques, I'ordre, la netedat, etc.).

Recurs C8

Educar en I'Gs responsable de les Comissio TIC i Des del
tecnologies de la informacid seguint les Equip docent 14/9/20120
orientacions del Pla TAC (Internet

Segura). Recurs B3

Elogiar les tasques realitzades i http://www.xtec.cat/sgfp/llicencies/199899/resums Equip docent Des del
reconeixer |'esforc i la capacitat de /acarpena.htm 14/9/2020
superacio. Recurs C6

Ensenyar, a través del curriculum, com Cami a I'escolaEn aquesta pel.licula, guardonada amb el Cesar 2014 i amb el patrocini i suport de la Equip docent Des del

els valors de I'esforc i el compromis han UNESCO i UNICEF, se'ns narra la historia real i extraordinaria de quatre nens que s'han d'enfrontar 14/09/2020
fet que homes i cultures aconsegueixin diariament a una multitud d'adversitats i perills per arribar a I'escola. Es tracta d'un recurs per treballar

les seves fites. Recurs B1 amb l'alumnat I'esforc i la responsabilitat, la solidaritat, la companyonia, etc.

Establir carrecs a I'aula com una Tutorsii Des del
oportunitat per exercir el valor de la tutores 14/09/2020
responsabilitat entre I'alumnat

(delegat/da, material, llista, neteja,

etc.). Recurs A3

Establir habits i rutines de treball Equip docent Dels del
(puntualitat, respecte al torn de 14/09/2020

paraula, planificacio, realitzacio de les
tasques), i exigir a I'alumnat el seu
compliment. Recurs C5
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Fer Us de metodes d'aprenentatge Equip docent Des del
cooperatiu per potenciar el valor de 16/09/2019
I'esforc col-lectiu. Recurs C1
Fixar normes de conducta i limits clars Ortega, R. i altres (2008): 10 Ideas Clave. Disciplina y gestién de la convivencia. Barcelona: Ed. GradEn el | Equip docent Del
per ajudar I'alumnat a controlar els seus capitol 4 d'aquesta obra, s'indica que s'han d'establir poques normes, pero parlades, consensuades, 14/09/2020
impulsos i fomentar la responsabilitat. clares i oportunes (p. 51). També s'estableix la necessitat que el sistema de normes i la seva
Recurs C4 obligatorietat sigui el resultat d'una convivéncia construida sobre el consens i el dialeg (capitol 7).
Fomentar els processos d'autoavaluacio Avaluar per aprendreSanmarti, N (2010): Avaluar per aprendre. Barcelona: Departament Equip directiu i Des del
i coavaluacio entre I'alumnat. Recurs C9 d'Ensenyament.En el web, es parla d'aquest treball, en el segon capitol del qual I'autora aprofundeix Equip docent 16/09/2019
sobre |'avaluacié vista des de la seva funcié reguladora per tal que esdevingui un instrument que reguli
els aprenentatges per part dels mateixos alumnes (diari de classe, qlestionaris d'autoavaluacio,
converses en grup gran...). També ofereix eines per a I'avaluacié per competeéncies aixi com models de
planificacié de treball i model de ribrica.Model d'avaluacié en la segona avaluacié. Professorat/Curs
2019-2020/Avaluacio/SegonaAvaluacio
Fomentar la constancia i I'esforc en la Equip docent Des del
realitzacio de les feines i I'adquisicid 16/09/2019
dels objectius del propi aprenentatge.
Recurs A8
Orientar I'alumnat en el coneixement Equip docent Des del
de les propies capacitats i limits. Recurs 14/09/2020
A5
Potenciar la figura dels delegats i Assisténcia al Consell de Nens i Nenes bimensualment Tutors i Des del
delegades com una oportunitat per tutores 14/09/2020
exercir el valor de la responsabilitat.
Recurs Al
Potenciar les assemblees d'aula com Tutors i Des del
una oportunitat per exercir el valor de tutores 14/09/2020
la responsabilitat. Recurs A2
Promoure accions de servei comunitari Equip directiu i Dels del
des del curriculum. Recurs B4 Equip docent 14/09/2020
Entorn | Col-laborar amb les entitats de I'entorn Projecte amb escola Sinia d'Educacié Especial. Tutor i tutora Des del
per promoure accions de servei de cinque 14/9/2020

comunitari. Recurs D2
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https://docs.google.com/document/d/1OdLo7c1UhxtFG5hlwYbgdi3ILJnWa2i7jGFEQ06EsQQ/edit#bookmark=kix.lhzam8m9gt9x
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https://docs.google.com/document/d/1hfk91mptMC8tUSpMSlbPMcW2uD2bOGm_DmnTDQU22Vo/edit#bookmark=kix.xvdwscrfonso

Col-laborar en I'elaboracié i Projectes en xarxa En aquest espai de la XTEC, s'ofereix assessorament técnic i pedagogic i es fomenta Equip directiu i Des del
desenvolupament de projectes solidaris I'Gs de les TIC i la creacid de xarxa entre els centres. Es pot accedir a diversos projectes i experiéncies Equip docent 14/9/2020
i compromis civic amb altres centres de educatives, com per exemple el projecte telematic Connectant mons. Llavors per a un mén més just ,
I'entorn. Recurs B1 que té com un dels objectius prendre consciéncia de les causes que provoquen que un grup molt

majoritari de la poblacié mundial no pugui satisfer les necessitats basiques i no tingui oportunitats ni

drets. Es planteja elaborar conjuntament una proposta-compromis per canviar aquesta realitat.

Projecte Implica't En aquest espai creat per un claustre de professionals del mén de I'ensenyament

trobareu accions de divulgacid i sensibilitzacié i activitats adrecades als diversos nivells educatius, per

treballar la solidaritat i crear una xarxa d'escoles solidaries.
Intercanviar experiéncies i estrategies al Xarxa d'escoles per a la sostenibilitat de Catalunya En aquest espai del web de la Generalitat de Comissio Des del
voltant de la solidaritat i el compromis Catalunya, format per la xarxa d'escoles verdes i les xarxes locals que promouen programes d'educacié | sosteniblei 14/09/2020
civic. Recurs B2 per a la sostenibilitat, es pot accedir a un espai d'intercanvi, amb accés a jornades, forums, trobades, Equip docent

etc.
Obrir els centres a les entitats de Equip directiu Des del
I'entorn perqueé donin a congixer a 14/09/2020

I'alumnat i les families les seves
propostes d'accié
educativa. Recurs D1
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https://docs.google.com/document/d/1hfk91mptMC8tUSpMSlbPMcW2uD2bOGm_DmnTDQU22Vo/edit#bookmark=kix.kf28j8ovma48
http://xtec.gencat.cat/ca/recursos/projxarxa
http://www.conectandomundos.org/ca/primerplano
http://www.conectandomundos.org/ca/primerplano
http://www.xtec.cat/~mlluelle/implicat/
https://docs.google.com/document/d/1hfk91mptMC8tUSpMSlbPMcW2uD2bOGm_DmnTDQU22Vo/edit#bookmark=kix.z2qzyb842yxu
http://mediambient.gencat.cat/ca/05_ambits_dactuacio/educacio_i_sostenibilitat/educacio_per_a_la_sostenibilitat/xesc/
http://mediambient.gencat.cat/ca/05_ambits_dactuacio/educacio_i_sostenibilitat/educacio_per_a_la_sostenibilitat/escoles_verdes/espais_dintercanvi/
https://docs.google.com/document/d/1hfk91mptMC8tUSpMSlbPMcW2uD2bOGm_DmnTDQU22Vo/edit#bookmark=kix.ii2fxti0n3um

6.2 ACTIVITATS PROMOTORES A L’AULA | ’ESCOLA

Tot seguit recollim i categoritzem tot allo que al centre ja es fa per promoure una bona
convivencia a nivell de valors i actituds, tant pel que fa a accions proactives, afavoridores
d’un bon clima escolar, com a tot allo que ajuda a que I'alumnat sigui competent en la
relacié amb si mateix, els altres i el mén i que propicia I'éxit academic, personal, social i
laboral.

6.2.1. Activitats de cohesio de grup i coneixenga de I'alumnat: assemblees, tutories
individualitzades, cercles restauratius

Objectiu: crear grups cohesionats i relacions positives

A l'inici de cada curs es procura fer un sociograma o Cesc per mirar quin tipus de vincle i
relacié s’estableix entre I'alumnat. En reunié de claustre i de la CAD es proposen
estrategies de millora.

Per altra banda, dintre de I'"horari setmanal es disposa de la sessiéo d’assemblea i també
de la tutoria individualitzada. En aquestes sessions es treballen activitats de cohesio, i en
la tutoria individualitzada es procura atendre individualment aquells alumnes que es creu
gue ho necessiten.

El curs 2019-20 s’ha iniciat el treball de cercles a les aules per treballar I'educacié no
violenta i aplicar metodologies restauratives.

Els cercles sdn activitats que impliguen comunitat, connexid, inclusid, justicia, igualtat i
integritat. Els cercles transmeten idees i valors importants de forma indirecta: lgualtat,
seguretat i confianca, responsabilitat, propietat-pertinenca, lligams i connexid.

Els cercles faciliten:

Crear vincles i relacions: fer grup.

Prevenir conflictes i fomentar la solucid de problemes.
Assumir responsabilitats.

Permetre que les “veus silencioses” siguin escoltades.
Permetre als liders emergir.

Empoderar els nostres alumnes.

La tecnica del cercle demana constancia (una hora setmanal), alhora que ajuda al docent i
a tot el grup-classe a un major coneixement i per tant a gestionar tot el que passi al llarg
del curs. El grup s’ha d’entrenar en la dinamica: respectar el torn de paraula, fer servir
I'objecte i escoltar els companys.

Qualsevol activitat pot ser adaptada, tenint en compte la posicié en cercle dels alumnes:
decidir normes de convivéncia a la classe, preparar una sortida, escollir un representant
de la classe, valorar un taller, debatre sobre un tema, valorar un Projecte, etc. La dinamica
del cercle pot ser amb rondes definides o bé fent subgrups per poder treballar un tema i
després posar-lo en comu.
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Els cercles de contacte serveixen per copsar I'estat d’anim del grup i poden durar només
una estona. S6n bons en moments concrets del trimestre quan hi ha cansament, o
senzillament es vol parlar de com se senten els alumnes en aquest dia: expressar emocions
i sentiments.

6.2.2. Treball cooperatiu i col.laboratiu

Objectiu: desenvolupar les competéncies d’aprendre a aprendre i afavorir I'entesa, la
confianga i 'aprenentatge entre iguals.

L'escola prioritza el treball col.laboratiu i cooperatiu en la tasca pedagogica i considera
aquesta filosofia d’escola com a base important per a un bon desenvolupament emocional.

6.2.3. MUS-E

Objectiu: intervenir educativament a través de I'art com a eina de desenvolupament
emocional per fomentar la cohesié social.

Fa uns anys que I'escola participa en aquest projecte artistic gestionat per la fundacio
Yeduhi Menuhin. De primer a tercer es fa un treball artistic basat en la dansa i de 4t a 6&
es planteja un treball artistic més interdisciplinar en el qual I'audiovisual també hi té
cabuda.

6.2.4. MOPA

Objectiu: apropar la cultura mediatica i audiovisual a I'escola amb la finalitat de crear
col.laborativament un producte audiovisual.

Aguest projecte, en el qual la tasca col.laborativa és imprescindible, es fa a 5¢ i 6é. El
llenguatge audiovisual, els visionats de cine, I'esperit critic i la realitzacié de petites
produccions audiovisuals son la tasca fonamental d’aquest projecte. Els alumnes comptem
amb el suport dels professionals de Teleduca, que participen amb els tutors i tutores per
a desenvolupar el projecte.

6.2.5. Espais a petits i mitjans i Tallers a grans

Objectiu: afavorir la interaccid, col-laboracio i cooperacié entre infants de diferents edats,
on es donin relacions d’ajuda mutua i on els infants més madurs serveixin de model per
tal d’estructurar el joc i construir I'aprenentatge i el creixement com a persona.

Es proposen espais i tallers a tota I'escola, tres dies a la setmana els petits i dos dies a la

setmana els mitjans i grans en les franges de mati o tarda. El seu funcionament propicia
I'ajut, confianca i suport entre alumnat de diferents edats i cicles de I'escola.
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6.2.6. Padrins de lectura

Objectiu: establir lligams afectius entre padrins i fillols al voltant de la lectura. Afavorir
I'aprenentatge i el gust per la lectura.

Amb aquesta activitat es potencien els aprenentatges per part de tots els participants
(padrins i fillols ). Es creen contextos significatius d'aprenentatge (llegeixo perque algu
m'entengui, llegeixo per algl que li interessa escoltar-me ) i es genera una experiéncia
positiva i plaent de lectura. L'alumnat de cinque amb P4 i el de sise i P5 realitzen
I’experiéncia. Les mestres fan les parelles i periodicament s’estableixen sessions on la
lectura pero també altres activitats formen part del projecte.

6.2.7. Inclusié de la coeducacié i el tractament de génere en les intervencions
socioeducatives

Objectiu: garantir una educacio lliure d’estereotips sexistes i discriminacions relacionades
amb el génere o amb l'orientacié afectivosexual, aixi com una orientacié academica i
professional no sexista. Amb aquest objectiu:

° Compartim amb el claustre la necessitat de programar accions adregades a afavorir
la coeducacid aixi com I'expressié de génere.

° Es recull en la carta de compromis elements que potencien I'educacié igualitaria.

° Potenciem activitats on es doni I'oportunitat de fer visible la coeducacid.

° Fomentem l'esperit critic de I'alumnat per identificar i revisar situacions de

desigualtat, discriminacions per rad de sexe, identitat de genere, expressio de
genere o per orientacié afectivosexual.
Garantim un Us no sexista en I'espai d’aula i de lleure.

° Fem extensiva a les families la nostra mirada coeducativa.

6.3. ACTIVITATS FORMATIVES DEL PROFESSORAT

Objectiu: capacitar als docents del claustre amb estratégies i metodologies que afavoreixin
la resolucio positiva dels conflictes i la relacié entre iguals.

Formacio sobre la relacié entre iguals. Com a centre, fa dos anys que vam iniciar una
formacié en la gestid positiva dels conflictes i les metodologies restauratives. Al centre
estem treballant la comunicacié no violenta i a partir del curs 2020-21 ens proposem
aplicar amb rigor aquesta metodologia.

Formacio de Creart. Creart és una ONG que té I'objectiu de treballar amb els infants algunes
competéncies socials i ciutadanes a través de I'Art conceptual. Com a docents ens ha
facilitat la comprensid de I'art com a possible generador també de vincles afectius i de
cohesid. El curs 2019-20 hem finalitzat la formacié.
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7. RESOLUCIO DE CONFLICTES
7.1 OBJECTIUS PRIORITZATS

Els objectius prioritaris del sistema educatiu catala sén I'exit escolar i I’exel.léncia educativa
mitjantcant el desenvolupament maxim de les capacitats de tots i cadascun dels alumnes
com a principi de 'equitat i garantia, i alhora la cohessid social. Perqué aixo sigui possible
és fonamental la convivencia en el centre. Aixo queda recollit en el punt 4.2 de les NOFC del
centre.

La resolucio de conflictes, que s’ha de situar en el marc de I’accié educativa, té per finalitat
contribuir al manteniment i la millora del procés educatiu dels alumnes.

Els procediments de resolucié dels conflictes de convivencia s’han d’ajustar als principis i
criteris seglents:

° Han de vetllar per la proteccié dels drets dels afectats i han d’assegurar el
compliment dels deures dels afectats.

° Han de garantir la continuitat de les activitats del centre, amb la minima pertorbacié
per a l'alumnat i el professorat.

° Han d’emprar mecanismes basats en la practica restaurativa sempre que sigui
pertinent.

L’ambit d’aplicacid se situa en les conductes i actes contraris a la convivencia del centre
guan es produeixin:

° Durant les hores lectives.
° Durant el moment de migdia
° Durant la realitzacio d’activitats extraescolars

7.2. GESTIO A L’AULA | A L’ESCOLA
7.2.1. Retards, abséncies i absentisme

L'absentisme és I'abséncia reiterada i no justificada, dins I’horari escolar, d’alumnat en edat
d’escolaritzacio obligatoria en el centre educatiu on esta matriculat.
Els retards i les abséncies també generen conflictes en la convivéncia en el centre.

A la carta de convivencia que es lliura a principi de curs, es dona importancia al fet de la
puntualitat i I'assistencia a I'escola. A les reunions de families s’incideix sempre sobre
aquest aspecte i tota la part de responsabilitat que comporta cap a un mateix i cap a la resta
dels companys i companyes.
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7.2.1.1. Procediment per al control d’assisténcia

La cap d’estudis facilita les graelles de control d’assisténcia a les aules, i aquestes sén
retornades mensualment. Aquestes graelles han d’estar penjades a darrera la porta de
I'aula o bé al costat sense que es vegin les dades recollides.

Cas que el tutor/Ila tutora vegi una irregularitat important tant pel que fa a retard com a
assistencia, li comunica a la cap d’estudis i aquesta trasllada la informacié a la CAD, si
s’escau.

Cada docent que esta a les 9 a les aules passa el control d’assisténcia. El mateix passa a la
tarda. S’hi anoten els retards (R), les faltes justificades i les injustificades i si la falta és de
tot el dia o bé només de mati o tarda. Es considera retard a partir de les 9:05 i a la tarda les
15:05 per Primariaiai 10 per a Infantil.

7.2.1.2. Actuacions davant els retards i les abséncies

A les 9:15 del mati, els docents responsables dels grups de grans fan un llistat amb el nom
de I'alumnat que no esta a I'aula perque I'administratiu o bé el conserge truqui a la familia
per comunicar-ho. Hi ha alumnat que ve sol i cal informar a la familia que no han arribat.
En els grups de petits i mitjans, després de dues faltes d’assisténcia el tutor o tutora truca a
la familia per coneixer la causa.

S’enganxa I'enganxina de retard que facilita 'administratiu de I’escola a I'agenda, i s’apunta
I’hora d’arribada. L'endema la familia ha d’haver justificat el retard. En el cas d’abséncia,
s’enganxa I'enganxina d’abséncies, una per cada dia que ha faltat a I'agenda. La familia ha
de justificar aquelles absencies.

Quan un alumne acumula 5 retards o bé té reiterades faltes d’assistencia comenca el
protocol de retards i abséncies de I'escola. La persona tutora parla via telefdnica, via
personal o via carta (model 1) amb la familia per tal de reconduir aquesta situacid. Si
persisteix el problema, el tutor envia un escrit manifestant la preocupacié. Finalment la
direccié convoca a la familia ( model 3). (Aquests models es troben a la carpeta de
documents d’escola assisténcies)

En el cas de la reiteracio de faltes d’assisténcia, malgrat estar justificades per la familia, i si
existeix sospita fonamentada d’absentisme, s’actua de la mateixa manera,activant el
protocol d’absentisme escolar que estableix el Departament.

En el cas que una familia marxi de viatge en el periode lectiu, cal que ho comuniqui a la
direccié i que ompli el full corresponent on consta el dia de sortida i el dia d’arribada. Cas
gue no compleixi amb el dia d’arribada, la direccid ho comunica a la Inspeccié Educativa. La
direccid i els docents decideixen en cada cas si proporcionen o no a I'alumne tasques
escolars que cal que lliuri a la tornada. Depenent la durada del viatge i d’acord amb el
protocol del Departament I'alumne pot ser donat de baixa del centre.
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A les hores de recollida de I'alumnat, les families han de venir puntuals. Si es retrassen més
de 5’ el mestre responsable del grup en aquell moment truca a la familia i I'Equip directiu
es queda amb I'alumne fins que arribi la familia.

7.2.2. Conflictes greus i contraris a la convivéncia del centre, i la seva gestio

En el marc del de la LEC sobre regim disciplinari segons I'article 37.1 de la LEC, es consideren
diferents tipus de faltes per a la convivencia.

7.2.2.1 Faltes greument perjudicials per a la convivencia en el centre

Es tracta de les injuries, ofenses, agressions fisiques, amenaces, vexacions o humiliacions a
altres membres de la comunitat educativa, el deteriorament intencionat de llurs
pertinences i els actes que atemptin greument contra llur intimitat o llur integritat personal.

També es consideren faltes greus I'alteracié injustificada i greu del desenvolupament
normal de les activitats del centre, el deteriorament greu de les dependéncies o els
claustreaments del centre, la falsificacid o la sostracciéo de documents i materials académics
i la suplantacié de personalitat en actes de la vida escolar.

Finalment, sén greus els actes o la possessié de mitjans o substancies que puguin ésser
perjudicials per a la salut, i la incitacio a aquests actes, i també la comissio reiterada d’actes
contraris a les normes de convivencia del centre. Els actes o les conductes que impliquin
discriminacio per rad de génere, sexe, raga, naixenca o qualsevol

7.2.2.2 Conductes contraries a la convivencia del centre

Es consideren conductes contraries a les normes de convivéncia del centre:

° Les faltes injustificades de puntualitat o d'assisténcia a classe.

° Les injuries, ofenses, agressions fisiques, amenaces, vexacions o humiliacions a
altres membres de la comunitat educativa, el deteriorament intencionat de llurs
pertinences i els actes que atemptin contra llur intimitat o llur integritat personal.

° L'alteracid injustificada i reiterada del desenvolupament normal de les classes.

° L'alteracid injustificada del desenvolupament normal de les activitats del centre, el
deteriorament de les dependeéncies o els claustreaments del centre.

° L’actitud inadequada en activitats realitzades fora del recinte escolar.

° La utilitzacié del mobil en el centre sense que el docent ho hagi demanat

° La utilitzacid inadequada dels dispositius mobils o informatics en el centre.
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7.2.2.3 Gestio de faltes i conflictes contraris a la convivéncia

Tot i que la LEC regula quines sén les sancions que cal imposar davant aquests conflictes,
I’escola, d’acord al Pla d’Autonomia de Centres, ha establert unes bases preventives i un
circuit per establir les mesures reparadores o sancionadores si s’escau.

Per tal de donar resposta a aquestes situacions, el Departament d’Ensenyament ha
establert també uns protocols de prevencid, deteccié i intervencié que I'escola seguira cas
que s’escaigui.

L’escola considera imprescindible formar el professorat en el tractament dels conflictes,
especialment a través de les Practiques Restauratives i treballa amb el claustre estratégies
per millorar la prevencié de conflictes. La resposta i la prevencié davant els conflictes la
podem situar en diferents moments del curs i en el conflicte en si mateix.

Segons Hopkins (2009) no podem desenvolupar I'enfocament restauratiu ni implementar
les seves practiques sense uns valors propis del seu paradigma, que son els seglients: el
respecte mutu, 'empoderament, la col.laboracio, la valoracio dels altres, la apertura, la
confianca i la tolerancia i les habilitats necessaries per fer-ho possible, com ara
I'alfabetitzacié emocional, consistent a saber identificar les propies emocions i les dels
demés, I'empatia i I'alfabetitzacio relacional.

En el nostre Projecte Educatiu es contemplen aquests valors i és per agquest motiu que
volem anar deixant el model punitiu per a deixar pas a la Practica Restaurativa.

A L’INICI DEL CURS

° Les families signen la carta de compromis que estableix, entre d’altres coses, el
compromis compartit amb I’escola d’actuar davant els conflictes que ha pogut
ocasionar el seu fill o filla.

° Donem a coneéixer les NOFC i el model restauratiu de gestid de la convivenciai dels
conflictes a la comunitat educativa (families, alumnat, mestres, monitoratge de
menjador) per fer-la conscient de les normes de convivencia a I’escola.

° La cap d’estudis estableix en els horaris moments en els quals el tutor o tutora pot
aplicar estrategies restauratives preventives com els cercles (Veure Annex) o les
tutories individualitzades.

° L’Equip directiu fa publiques les hores de suport i treball personal i en déna a cada
aula el resum per si en algun moment es necessita un docent de suport en un
conflicte.

° Els docents, com a mesura preventiva de conflicte al pati, marquem uns espais fixes

i diferents del pati i observem la interaccid de I'alumnat en el joc, intervenint si
s’escau abans no es produeixi el conflicte.

DURANT EL CURS

° Treballem a les tutories i establim a les aules les normes de convivencia que
regularan la vida de I'aula i de I'escola.
° Potenciem en qualsevol moment d’aula I’escolta activa i el llenguatge no violent.
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° Donem molta importancia al dialeg, a les assemblees d’aula i al Consell de nens i

nenes.

. Comentem i regulem amb I'Equip docent de nivell la situacié en I'espai de I'alumnat
a l'aula avaluant la interaccié que té amb els companys o companyes.

° Compartim en reunions de claustre i en la CAD els casos de I'alumnat que veiem més

susceptibles d’intervenir en el conflictes i establim mesures amb les persones
implicades que puguin respondre a les seves necessitats. que afavoreixin la seva
autoregulacié com les graelles d’autoregulacio, el seu pla individualitzat.....

° Compartim amb la familia la preocupacié davant la possible conflictivitat que pot
ocasionar certes actuacions del seu fill o filla, establint una reunié amb la mestra
d’EE i la tutora o el tutor. En aquesta reunié s’establiran pautes i estratégies
d’actuacié per tal de poder millorar la seva conducta: pautes educatives a casa,

intervencié de organismes externs.
DAVANT DEL CONFLICTE DURANT LES HORES LECTIVES

Volem considerar que aquestes actuacions cal reformular-les per a Educacioé Infantil, aixi
com els annexos dels cercles i les converses restauratives.

° Intervenim de forma rapida i efectiva davant qualsevol conflicte actuant amb
rapidesa i fermesa perqué no generi conflictes més greus.
° Segons la gravetat del conflicte, traiem I'alumne de l'aula fins que es tranquil-litzi i

s’adreca a la mestra d’EE o bé a algun altre mestre que en aquells moments no tingui
sessié amb I'alumnat.

° Trobem un espai de conversa entre les dues parts de manera individual i en grup,
posteriorment i si aixi ho volen, i fem escolta activa.

° Ajudem I'alumne a reflexionar sobre la seva actuacié amb la conversa restaurativa
(veure Annex 2) i trobem compromisos de millora per reparar la seva actuacio.

° El docent present en el moment del conflicte o amb el qual s’ha produit el conflicte

escriura a I'agenda el qué ha passat a la familia i si és necessari hi parlara amb una
entrevista telefdnica o presencial.

° El docent amb el que qual s’ha produit el conflicte juntament amb I'infant
comparteixen i estableixen mesures reparadores que van des de: quedar-se a fer
activitats reparadores a I’hora d’esbarjo, enviar-lo a una altra aula a treballar, ajudar
a fer alguna tasca social, no poder assistir a la seglient sortida si és que el conflicte
s’ha provocat durant aquest espai, i fins i tot establir la primera advertencia en el
full de Protocol d’Actitud i Comportament. Es comenta amb el tutoro la tutora abans
d’aplicar la mesura. Aquest Protocol d’Actitud i Comportament consta d’un full on
s'escriu el nom i cognoms de I'alumne, el curs escolar i el seu nivell, i amb quatre
requadres corresponents a quatre adverténcies (veure annex 3). Inclou també un
altre apartat amb I'explicacid dels passos a seguir per a cadascuna d’ells. es deixa a
I’expedient de I'alumne cada curs per tenir-ne constancia. Cas que algun alumne
hagi arribat a les quatre adverténcies en un curs, la direccio del centre aplicara altres
mesures consensuades amb la CAD i la Inspeccié Educativa.
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A 'efecte de graduar les mesures correctores es tenen en compte les circumstancies que
poden disminuir o intensificar la gravetat de |'actuacié de I'alumne, que sén les seglients:

° El reconeixement espontani per part de I'alumne de la seva conducta incorrecta.

° No haver comeés amb anterioritat faltes ni haver tingut conductes contraries a la
convivencia en el centre.

° La presentacio d'excuses en els casos de injuries, ofenses i alteracié de

desenvolupament de les activitats del centre.
La falta d'intencionalitat.

° L’alumnat amb necessitats educatives especials reconegudes que impedeixin el
control de la seva conducta.

Cal compartir totes les estratégies i les mesures reparadores amb el tutor o la tutorai els
docents de nivell per tenir una actuacio conjunta.

DAVANT DEL CONFLICTE DURANT L’ESPAI DE MIGDIA

El monitoratge del menjador ha estat assabentat del model restauratiu de gestié de
conflictes que proposem a I'escola i haura de procurar, en la mesura que sigui possible,
tractar els conflictes de la mateixa manera.

D’acord amb el seu document de Pautes de funcionament i d’organitzacio de I'entitat, els
monitors de menjador tenen autonomia per posar un comentari a la familia a I’agenda, cas
gue un alumne no compleixi les normes que estableix al document.

A les 3 de la tarda, el monitor o monitora informa al docent que hi hagi al curs en aquell
moment el qué ha passat. Aquest, posteriorment, caldra que contacti amb la persona tutora
i li ho expliqui.
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8. ORGANITZACIO DEL CENTRE

Es important establir un marc organitzatiu que gestioni, faciliti, articuli i doni sentit tant a
les actuacions com als processos i que potencii un clima participatiu, positiu i creatiu.

8.1. ACOLLIDA DE TOT AQUELL QUI ENTRA A L’ESCOLA: ALUMNAT, FAMILIES
PROFESSORAT | ALTRA PERSONAL DE L’ESCOLA

8.1.1. Acollida de I'alumnat nou al centre

Objectiu: coneixer I'alumne i la familia per poder establir un bon vincle de confianca i fer
un bon acolliment.

Quan arriba un alumne nou a mig curs o al seu inici, si no és de P3, I'administratiu de
I’escola I'atén i li demana tots aquells documents necessaris per fer la inscripcid al centre.
La direccié comunica a la CAD i a persona tutora corresponent I’entrada d’un nou alumne.
Abans que entri a l'aula, aquest juntament amb 'especialista d’EE de referéncia, entrevista
la familia i I'alumne amb la intencié d’ entendre el per que de la seva entrada a I'escola,
coneixer la situacié social i familiar, I'entorn en el qual es moura I'alumne aixi com el seu
habitatge i els seus vincles afectius. Es convida a la familia a participar a I'escola. Se li lliura
el dossier pedagogic de families del seu curs.

Un cop fet aix0, la persona tutora prepara I’'alumnat del curs per al’acollida del nou alumne
i comunica que hi ha un nou company o companya a |'aula. Decideix si cal triar un parell
de mentors o mentores que I'acompanyin en el procés de coneixer I'escola. Se’l situa al
costat d’alumnat que pugui acompanyar-lo bé en el procés. Se li procura tot el material
necessari per poder iniciar I'escola: carpetes, agenda...

A l'inici de P3, I’entrevista amb el docent tutor es fa per a tot I'alumnat abans d’entrar a
I’escola. Cas que sigui un alumne de NEE es fara amb la persona d’EE referent del cicle. Es
disposa d’un qliestionari especific per a P3. Per altra banda, es fa I'acollida els dies que
prescriu el Departament i durant el primer trimestre o, quan la persona tutora ho
consideri, les families poden entrar una estona i compartir l'inici del mati a I'aula.

A P3 es fa un berenar de presentacio de families en les que totes hi son convidades.
8.1.2. Acollida del professorat o nous professionals a I'escola

Objectiu: coneixer el nou professional per poder establir un bon vincle de confianga i fer
un bon acolliment.

La incorporacié de nous mestres per al nou curs escolar es pot coneixer amb anterioritat
de l'inici d’aquest quan és per concurs de trasllats per places definitives, en les
adjudicacions provisionals del mes de juliol o en el moment d’iniciar-se. En tots els casos,
si el docent no s’ha posat previament en contacte amb I'escola, I'Equip Directiu del centre
intentara contactar-lo abans de l'inici de curs per coneixer-ne les aptituds i experiencia, i
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aixi poder optimitzar I'adjudicacio de tasques a realitzar.

Quan els docents sén nomenats el mes de juliol, els tres membres de I'Equip Directiu son
els encarregats de donar la rebuda individualment al nou docent. En aquesta rebuda el
tracte ha de ser amable i cuida’t. S’"ha de mostrar interes per la persona nouvinguda i se
I’'ha de rebre amb calma i amb temps suficient per atendre’l. En aquesta reunidé es
combinen moments de conversa distesa, propies de l'acollida personalitzada, amb la
transmissid d’informacié que I’'Equip Directiu ja ha pautat préviament per no caure en un
“bombardeig d’informacidé”. Aixi doncs, la primera reunié individual amb I'Equip directiu
consta d’una presentacié personal i del Projecte de Direccid, aixi com l'ideari i la cultura
d’escola. A continuacid, es deixa que el nou docent es presenti, se li pregunta per la seva
trajectoria professional, aixi com els motius de venir al centre. Finalment es procedeix
amb:

° Lliurament de documentacid escrita sobre les normes de funcionament del centre,
el PEC, el Projecte de Direccid i entrega de les claus del centre.

° Visualitzacié conjunta i explicacid de la pagina web i blocs d’escola.

° Informacid sobre la possible adscripcié de nivell, grup o especialitat a
desenvolupar.

° Informacid sobre la xarxa de treball digital: la seva ubicacié i tipus de carpetes
digitals de treball.

° Cumplimentacié de la fitxa amb dades personals i professionals per afegir-lo al xat

informatiu de WhatsApp de mestres de I'escola i al grup de correus d’informacions
pedagogiques de I'escola i la cap d’estudis.

Després de la reunio es fa una visita guiada per veure totes les instal-lacions del centre i,
en cas de trobar-se amb altres membres del claustre de mestres o personal professional
no docent de I'escola, es fa la presentacidé. Si hi ha més d’un docent nou, després d’aquesta
breu reunid individual I'Equip Directiu es reunira per tal de decidir les possibles
assignacions i es fara una reunié conjunta per tal de presentar-les a aquests nous mestres
i prendre decisions definitives. Aixi doncs, se’ls explica la seva assignacié de nivell, cicle i/o
especialitat com més aviat millor perqué comencin a preparar les seves classes i fer les
seves tasques en el centre.

Si es tracta de docents que s’incorporen al setembre, el protocol d’acollida dels nous
docents, abans de comencar amb 'alumnat, és exactament el mateix. Es fa convocant al
nou mestre o nous mestres abans de I’horari d’arribada de tothom o en I'horari establert
per tothom, i mentre es fa I'entrevista o entrevistes individuals la resta d’Equip docent fa
d’altres tasques abans de la reunié de claustre de tots els mestres. Tot seguit procedeix:

° Presentacié de la resta de companys i companyes de I'escola en la reunié de
claustre i realitzacié d’una dinamica de presentacié i d’incorporacio al nou grup.
Dinamica de cohesio de grup divertida i engrescadora.
o Lliurament a la mateixa reunié d’'una carpeta amb documentacié d’inici de curs, es
lliura I’horari a desenvolupar durant els primers dies de curs sense alumnat i I'horari
del nivell i grup o especialitat al que estigui adscrit o adscrita el docent.
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® Assignacio d’'una persona tutora o mentora com a referent (a banda de la persona que
exerceix la coordinacié del cicle i I'equip directiu) per cas de dubtes, aclariments o
algun problema.

e Organitzacié de sessions formatives en les quals participin diferents docents del
centre per parlar sobre diferents ambits (pedagogic, avaluacié, convivencia, normes,
organitzacié...).

e Organitzacid de reunions amb converses que girin al voltant del caracter del centre,
de la tipologia d’alumnat i families, de la pedagogia, de la relacié amb I'entorn, de com
entenen I'alumne. Aquestes sessions sén en hores de reunions de cicle i s"anomenen
reunions de cicle pedagogic.

En el cas dels docents que arribin just el primer dia de curs escolar, se segueix el mateix
protocol esmentat (es porta a terme a I’"hora del migdia). Si s’ha pogut parlar abans per
telefon amb el docent se li demana de poder fer la reunid individual abans de I'inici de les
classes aquell dia, se li lliura la carpeta amb la documentacid necessaria i I'adscripcio al
nivell, grup o especialitat es realitza de manera automatica. Un membre de I'equip directiu
0 mestre especialista que no sigui nou al centre 'acompanya durant tot el seu primer dia
de classe.

Finalment, en el cas que el docent s’incorpori a mitjans de curs se segueixen les mateixes
directrius exposades anteriorment i se I'acull exactament igual que el mestre o la mestra
nouvinguts el primer dia de curs al setembre. A més, per tal que pugui continuar les
programacions curriculars del professional que substitueixi, se li facilita el mail de la
persona que substitueix, si és possible i es té el seu permis i no ho impedeix la baixa, per
arribar a acords i estar informat de les tasques curriculars que ha de realitzar. Si no pot ser
aixi, la cap d’estudis vetlla per facilitar-li la planificacid, les programacions i els recursos
necessaris perque pugui desenvolupar la seva tasca professional a I'aula. La cap d’estudis,
juntament amb la mestra d’EE, també li fan un traspas de quin alumnat tindra i les seves
caracteristiques i necessitats tant individuals com grupals, durant la seva primera semana
de treball.

Cal aclarir que, en tots els casos, el seguiment del procés d'acollida i acompanyament dels
docents nouvinguts sera responsabilitat no només de I'Equip Directiu, sind també de tot
el claustre de mestres de I'escola i la resta de persones que hi treballen. Al final de cada
trimestre, en el cas dels mestres que estiguin a I'escola tot el curs, I'Equip Directiu realitza
entrevistes individuals amb la participacio de tots els implicats per poder avaluar com es
porten a terme tots els protocols i poder recollir propostes de millora per futures acollides
del nou professorat.

En el cas de mestres de curta estada al centre, abans que marxin de I’escola, se’ls hi fara
aquesta entrevista perque igual que s’ha de fer una bona rebuda, també s’ha de fer un
bon comiat i tancament quan un professional marxa. Amb els mestres que estiguin al
centre tot el curs el seguiment sera anual, perqué creiem que el procés d’acompanyament
és un procés viu i de tot I'any, no només de l'inici de la incorporacid. El nou mestre o la
nova mestra ha de poder sentir-se acollit durant tot el curs o el que duri la seva estada al
centre, ha de poder sentir-se escoltat. Es importantissim que hi hagi un clima de bona
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entesa, una bona comunicacié i feedback perqué els nous docents exposin sempre els
possibles dubtes o allo que desconeguin, les seves angoixes o propostes de millora en el
que es faci.

8.1.3 Acollida dels grups d’alumnes per part de les tutores o tutors a principi de curs

Objectiu: conéixer el nou alumnat de l'aula i crear vincle i coneixenga amb el tutor/la
tutora.

Durant els primers dies del curs, I'equip directiu facilita espais perque les tutores o tutors
puguin fer el traspas amb els qui ho van ser abans. En aquest traspas es donaran les
indicacions necessaries quant a I'alumnat, amb la intencié de tenir una millor coneixenca
de I'alumne i establir millor les estratégies d’inici de curs. Durant els primers quinze dies,
el tutor/la tutora i els mestres que entren al nivell fab activitats de coneixenca, cohesid, i
confianga.

8.1.4 Acollida de les families a principi de curs
Objectiu: coneixer la tutora o tutor i les families noves del curs

El docent tutor, que previament ha fet el traspas del seu curs, sap quines families sdn noves
al seu grup. A la reunid s’intenta fer vincle i acollir d’'una manera especial totes les families
ales noves etapes o cursos, incidint en les que sén més noves. Es tria un delegat o delegada
perque es pugui relacionar facilment amb I’escola. Tot i aixi, la nostra escola fa la recollida
dels nens i nenes a la tarda d’una manera molt oberta i participativa: les families entren a
buscar els nens i nenes al pati i poden parlar amb les mestres i comunicar-se facilment
amb les altres families.

8.2. ORGANS PARTICIPATIUS DELS ALUMNES | PARTICIPACIO DE FAMILIES A L’ESCOLA

Objectiu: fomentar la cohesio i la implicacié de la comunitat educativa en el projecte de
centre.

A banda dels organs prescriptius d’organitzacié de centre, I'escola proposa altres organs
gue afavoreixen el desenvolupament de |'objectiu.

8.2.1. Consell de nens i nenes

Bimensualment la cap d’estudis es reuneix amb dos representants de cada nivell de
primaria amb la finalitat de treballar tematiques que considerem importants per a la
coordinacio, aixi com altres tematiques que poden surgir del sentiment de les aules. Els
grans assumeixen la responsabilitat de fer I’acta resum que és revisada per la cap d’estudis
i tramesa a les diferents aules perqué se’n faci el corresponent retorn a les assemblees
d’aula.
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8.2.2. Comissions compartides

En alguns casos, quan s’ha considerat necessari, s’han constituit comissions compartides
mestres-families. Actualment, aquest seria el cas de la comissié de sostenibilitat de I'escola

8.2.3. Participacio de families al centre

Considerem fonamental el binomi familia escola per a I'educacié dels infants i per a
I'aprenentatge. En moltes activitats, les families aporten al centre un plus important amb
la seva expertesa i/o motivacio participativa. Gaudim de contacontes, talleristes puntuals,
experts en projectes que realitzem. Paral.lelament, '’AMPA posa en marxa activitats com
mercats de segona ma que impliquen una trobada de families, mestres i infants.

8.3. COMUNICACIO

Considerem molt important la comunicacié entre familia i escola, aixi com la projeccié
externa del centre. Per altra banda, també tenim cura que hi hagi una bona comunicacio
entre els membres de la comunitat educativa, facilitant una organitzacié i eines que ho
faciliti. Cal explicitar a les families que fem i per qué ho fem en tot moment i, amb el mateix
proposit, coneixer quines sén les seves expectatives i opinions. Es important explicar i
donar a coneixer les eines comunicatives de les que disposa I'escola a la comunitat escolar
cada inici de curs, aixi com la responsabilitat de les families de proporcionar feedback.

Objectius: compartir la responsabilitat educativa i millorar I’éxit educatiu de I'alumnat i
també el funcionament del centre. Projectar una imatge positiva del centre.
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ANNEXOS

ANNEX 1

ELS CERCLES RESTAURATIUS A L'ESCOLA DEL PARC DE LA CIUTADELLA

Basant-nos en Belinda Hopkins: I'enfocament restauratiu es fonamenta en cinc principis que
fonamenten les interaccions en qualsevol institucié o organitzacié que hagi adoptat aquesta
manera de funcionar. Aquests cinc principis, alhora, sén la base de les cinc fases per
gestionar les relacions amb els altres, ja sigui en forma de dialeg entre dues persones, en
petits grups, en cercles o en grans grups.

Aguest enfocament, tal i com consta en el nostre Projecte de convivéncia afavoreix la
convivencia entre els membres de la comunitat.

PRINCIPI 1

La persona o professional restauratiu creu que tothom té una perspectiva propia, Unica i
valuosa sobre qualsevol situacié donada, i que cal oferir 'oportunitat d’expressar aquest
punt de vista per tal que tothom es pugui sentir escoltat.

PRINCIPI 2

La persona o professional restauratiu creu que els pensaments influeixen els sentiments i
aquests pensaments i sentiments influeixen en les accions

PRINCIPI 3

La persona o professional restauratiu creu que les accions o comportaments de cadascu
afecten les persones que hi ha al seu voltant i que és util identificar I’afectacié generada en
qualsevol situacioé donada.

PRINCIPI 4

La persona o professional restauratiu creu que quan les necessitats estan cobertes les
persones poden donar el millor de si mateixos i que tota accid o conducta sempre va
encaminada a satisfer les necessitats.

PRINCIPI 5
La persona o professional restauratiu creu que sén les persones afectades per una situacio,
conflicte o problema les que estan en la millor posicié per decidir, de manera cooperativa,

com donar-hi resposta.

Aguests cinc principis estructuren les cinc fases de tot el procés restauratiu. Cal buscar
estrategies per fer conscient I'alumnat de les necessitats que tenen i que d'alguna manera
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I'escola en podem donar resposta.

ELS CERCLES

A banda d’altres estratégies que ja hem comentat en el document per fomentar una bona
convivencia en el centre, el Cercle és una bona dinamica per prevenir els conflictes i per:

Crear vincles i relacions: fer grup

Prevenir conflictes i fomentar la solucié de problemes
Assumir responsabilitats

Permetre a les “veus silencioses” ser escoltades
Permetre als liders emergir

Empoderar les persones (als nostres alumnes)

COM FEM ELS CERCLES

Cal fer una adaptacié a Educacio Infantil.

Tot el grup s’asseu en cercle, en cadires de la mateixa mida i forma, o a terra en una
habitacio espaiosa on no hi hagi interrupcions ni persones fent altres coses. Tothom
ha de sentir-se inclos i el focus d’atencid ha de ser el cercle.

El facilitador anima tothom a assumir la responsabilitat del bon funcionament de la
sessié demanant que identifiquin algunes normes per participar. Aquestes es poden
escriure en un full de paper i penjar-les a la paret perque siguin ben visibles. (Es
facilitara a totes les classes aquestes normes aixi com altres materials per treballar
sobre les dinamiques restauratives).

Hi ha un objecte que passa de ma en ma i s’utilitza per donar el torn de paraula.
L'objecte pot moure’s en sentit horari o antihorari, perd no a través del cercle.
Només la persona que té I'objecte té dret a parlar.

Aguesta norma en relacié amb I'objecte que dona la paraula només la pot trencar el
facilitador del cercle en circumstancies excepcionals (per fer un aclariment, si el
facilitador escriu alguna cosa a la pissarra o en un taulell, per exemple; o si d’altres
parlen o interrompen caldra recordar suaument les normes o consignes basiques, o
potser caldra intervenir si algu necessita ajuda per participar).

Pot ser util que el facilitador del cercle tingui un objecte de reserva o d’emergéncia,
qgue de ben segur utilitzara ben poques vegades.

Quan li arriba I'objecte a una persona pot parlar, perd també té dret a passar, aixo
vol dir que pot no utilitzar el seu torn de paraula. La participacié voluntaria també
inclou la possibilitat de no participar en un joc. Ningu s’ha de sentir obligat a
participar, amb el temps la majoria de les persones se senten segures per fer-ho.
En els cursos més baixos cal un aprenentatge, ja que es fa dificil que 25 nens i nenes
estiguin atents. Per aprendre’n podem fer-ho alternant i que no cada dia participin
del cercle tothom del grup o podem practicar altres técniques per arribar a la
participacid i escolta de tothom.

Podem fer diferents dinamiques per fer entendre aquestes normes i per anar

entrant a coneixer les necessitats. (Hopkings, 2019, 8)

49



QUAN FEM CERCLES

Qualsevol activitat pot desenvolupar-se a través del cercle: debats, valoracions, iniciar un
projecte, treball gliestions emocionals....aleshores es donaria amb bastant més freqiiéncia.

EL

El temps de cercle, més estructurat que la reunid en cercle, incorpora dinamiques i activitats
lddiques i pot ser utilitzat per desenvolupar habilitats socioemocionals, I'autoestima, la
cooperacid i millorar habilitats de comunicacid. També poden tractar aspectes més

TEMPS DE CERCLE

academics a banda.

COM ESTRUCTUREM EL TEMPS DE CERCLE

Ronda d’entrada: una ronda per obrir el cercle en que, per torns, es dona la paraula a

tothom. Podem fer una pregunta com:

--Preguntes rapides

O 00 NOULL B WN B
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O WLWOWNOOUDAWNIERO

. Quin és el teu color preferit?

. Que t’agradaria que et regalessin pel teu aniversari?
. Si poguessis ser un “superheroi” qui series?

. T’'agrada el teu nom? Com et diries?

. Quina musica escoltes habitualment?

. Quina part del teu fisic t'agrada més?

. Quin és el teu postre preferit?

. Si fossis animal, quin escolliries?

. Quina peca de roba t’agrada més vestir?

. Quin ha estat el teu millor viatge?

. Que fas quan t’enfades?

. A quin personatge t’agradaria entrevistar?

. Si fossis una gota d’aigua on t’agradaria anar a parar?
. Una peli que t’hagi agradat molt.

. Quin esport d’aventura t’agradaria fer?

. Que voldries que passés aquest cap de setmana?
. De quin color pintaries el dia d’avui?

. Quina part d’un arbre t'agradaria ser?

. Quin super poder t’agradaria tenir?

. Acabar una frase: el millor d’avui ha estat...

--Preguntes més llargues

21

. Que voldries millorar de la teva forma de ser?
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22. Que voldries ser en un futur?

23. Una qualitat d’un professor que t’agradi.

24. Un record bonic de la teva infantesa.

25. Queé canviaries del dia d’avui?

26. Quin és el teu principal temor? A qué li tens por?

27. En un pou, qué hi llengaries de la teva forma de ser?

28. Quina qualitat important ha de tenir un noi/noia per ser el teu amic?

Mescla: és un joc per mesclar el grup. Ens barregem buscant una excusa (diversificar
relacions). Ex: s'aixequen els que portin una peca de color blau, els que portin texans,
bambes, numerar d'1 al 3 i canviar els numeros, tres tipus de fruites, els que sén fills Unics,

els que els agradi un esport concret, estats d’anims, els que tinguin mascota.

Activitat principal: una estona de feina més extensa, en parelles o grups, sobre el tema
escollit.

Reflexid: una ronda per reflexionar sobre el que s’ha aprés a I'activitat principal. Activitat
energitzant: un joc fisic o cooperatiu que impliqui moviment i que sigui rapid.

Ronda de sortida: una ronda de sortida o tancament del cercle en qué cadascu, per torns,
comenta queé li ha agradat més o que ha aprés de I'experiéncia de cercle. Amb quina cosa
positiva et quedes de la sessio d’avui?

QUAN FEM EL TEMPS DE CERCLE

Com a minim d'aquest tipus, 1 h setmanal.
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ANNEX 2

LA CONVERSA RESTAURATIVA A L'ESCOLA DEL PARC DE LA CIUTADELLA
QUAN FEM LA CONVERSA RESTAURATIVA

La conversa restaurativa la fem quan hi ha conflictes, malentesos, en el dia a dia de I'aula,
passadissos, patis i en qualsevol moment de la vida en comunitat al centre. Pot aplicar la
técnica qualsevol professor o persona que hagi vist el conflicte, perd procurarem que la
tutora tingui un especial protagonisme. També es pot aplicar en conflictes entre alumne i
docent.

COM FEM LES CONVERSES RESTAURATIVES

Per tenir una conversa restaurativa procurarem trobar el temps idoni per fer-la, i no no fer-
la en el moment del conflicte sind un cop hagi passat. La conversa s’iniciara després de crear
un clima de confianga amb I'alumnat.

La conversa consta de les seglients preguntes o fases, cadascuna de les quals correspon als
cinc principis restauratius esmentats en I'annex 1.
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Com pots o podem donar resposta a aquestes necessitats junts?
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ANNEX 3

CONVIVENCIA A L’ESCOLA. FULL D’ADVERTENCIA

CONVIVENCIA A L’ESCOLA. ADVERTENCIES

ALUMNE: NIVELL:
1a ADVERTENCIA. DESCRIPCIO DELS FETS

Signatura Signatura
Cap d’Estudis i Mestres responsables
Pare, mare o persona tutora

Data:

2a ADVERTENCIA. DESCRIPCIO DELS FETS

Signatura Signatura
Cap d’Estudis i Mestres responsables
Pare, mare o persona tutora

Data:

3a ADVERTENCIA. DESCRIPCIO DELS FETS

Signatura Signatura
Cap d’Estudis i Mestres responsables
Pare, mare o persona tutora

Data:
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4a ADVERTENCIA. DESCRIPCIO DELS FETS

Signatura Signatura
Cap d’Estudis i Mestres responsables
Pare, mare o persona tutora

Data:

PROTOCOL QUE SEGUIREM D’ACORD AMB LES NORMES D’ORGANITZACIO | FUNCIONAMENT DEL
CENTRE

PRIMER ADVERTENCIA

El docent tutor i la Cap d’Estudis parlara amb el nen o nena per tal que reflexioni sobre el que ha passat
i explicar-li les conseqliéncies de la seva actuacio, aixi com si s’escau explicar-li I'actuacio reparadora. La
persona tutora es posara en contacte amb la familia després dels fets ocorreguts i demanara la seva
col-laboracid per tal que no torni a tenir aquesta actuacio.

La familia caldra que signi I'adverténcia.

SEGONA ADVERTENCIA

El docent tutor i la Cap d’Estudis parlara amb el nen o nena per tal que reflexioni sobre el qué ha passat
i explicar-li les consequéencies de la seva actuacid, aixi com si s’escau explicar-li I’actuacio reparadora. La
persona tutora es posara en contacte amb la familia després dels fets ocorreguts i demanara la seva
col-laboracid per tal que no torni a tenir aquesta actuacid. S’acordara amb ella mesures a seguir també
a casa per tal que el nen o nena vegi que familia i escola estan d’acord.

El nen o la nena estara fora del seu grup classe entre un i tres dies, lliurant-li les tasques que haura de
realitzar, segons el seu horari i en un altre classe. Les tasques les haura de presentar al docent que
correspongui. La persona tutora amb la Cap d’Estudis decidiran a quin nivell anira a treballar aquests
dies.

La familia caldra que signi I'adverténcia

TERCERA ADVERTENCIA

El docent tutor, la Cap d’Estudis i el Director parlaran amb el nen o nena per tal que reflexioni sobre el
qgue ha passat i explicar-li les conseqiiencies de la seva actuacio, aixi com si s’escau, explicar-li I'actuacio
reparadora. La persona tutora es posara en contacte amb la familia després dels fets ocorreguts i
demanara la seva col-laboracio per tal que no torni a tenir aquesta actuacio. S’acordara amb ella mesures
a seguir també a casa per tal que el nen o nena vegi que familia i escola estan d’acord.

S’apartara el nen o la nena del grup classe entre durant una setmana, lliurant-li les tasques que haura
de realitzar, segons el seu horari en un altre classe. Les tasques les haura de presentar al docent que
correspongui. La persona tutora amb la Cap d’Estudis decidiran a quin nivell anira a treballar aquests
dies.

La familia caldra que signi I'adverténcia.

QUARTA ADVERTENCIA

Depenent del cas es convocara la Comissié permanent del Consell Escolar per explicar els fets o
s’explicara en el proper Consell Escolar per prendre les mesures corresponents.
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D’acord a l'article 25 del DECRET 102/2010 de 3 d’agost, d’autonomia de centres , sobre garanties i
procediment en la correccid de faltes greument perjudicials per a la convivencia, es pot proposar una
suspensid provisional d’assisténcia a classe per un minim de tres dies lectius prorrogables fins a un
maxim de 20 dies lectius. Aquesta suspensié pot comportar la no assisténcia al centre. S’hauran de
determinar les activitats i mesures educatives a dur a terme durant aquest periode.
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